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	İş Akışı Adımları
	Sorumlu
	İlgili Dokümanlar

	İŞLEMİ BAŞLAT
BOŞ BİLGİSAYAR
VAR MI?
VERİ
TABANLARININ
KULLANIMI İLE İLGİLİ
YARDIMA İHTİYACI
VAR MI?
ŞAHSİ BİLGİSAYAR /
SALON BİLGİSAYARI
HANGİ AMAÇLA
KULLANACAK
SIRADA TALEP
VAR MI?
SALONDA BULUNAN  WIFI
İNTERNETE YÖNLENDİRÖDÜNÇ VERME İŞ SÜRECİSÜRECİ



DANIŞMA BİRİMİNE
YÖNLENDİR
YARALANDIR


SIRADAKİ KULLANICI İÇİN
BİLGİSAYARI BOŞALT


ÇALIŞMASI BİTİNCEYE
KADAR YARALANDIR
İŞLEMİ BİTİR
ŞAHSİ
SALON
SALON
HAYIR
HAYIR
İNTERNET
İNTERNET
HAYIR
HAYIR
ÖDEV / TEZ
ÖDEV / TEZ
EVET
HAYIR
HAYIR
EVET
EVET
BİLGİ TARAMA
BİLGİ TARAMA
EVET
EVET

	Kütüphaneci
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