
Kurumsal Dış Değerlendirme 

Toplantısı

K ı rk la re l i  Ün iv er s i tes i  Rektör lüğü 

K a y a l ı  K a m p ü s ü /  K ı r k l a r e l i

K ı r k l a r e l i  Ü n i v e r s i t e s i

B i l g e l i ğ e  Y o l c u l u k …



Sunum & Kapsam

 Kurum Genel Görünümü

 Kurumsal Kalite Güvence Sistemi

 Eğitim-Öğretim

 Araştırma-Geliştirme

 Yönetim Organizasyon

 Toplumsal Yaşama Katkı



Kurum & Genel  Görünüm

 Yerleşkeler & Fiziksel Alt Yapı

 Eğitim-Öğretim Alt Yapısı

 Sosyal Yaşam & Destek Alt Yapısı



Kırklarel i  Üniversitesi’nin Kısa Öyküsü4

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

2007 Kuruluş 
Kavaklı 
Kampüsü

2008 Kültür 
Merkezi Kampüsü

2014 Kayalı 
Kampüsü 
Akademik Birimler

2016 Rektörlük 
Kayalı Kampüsü



Fiziksel Alt Yapı - Yerleşkeler

- Merkez Kampüs Kayalı
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Kampüsler Yer Alan Birimler

1. Kayalı Kampüsü Lisans / Lisanüstü Birimler

2. Kültür Merkezi Kampüsü TÖMER, SÜREM, Lisansüstü, Kültür Merkezi

3. Kavaklı Kampüsü Önlisans ve Lisans Birimleri

4. Karahıdır Kampüsü Ön Lisans Birimleri

5. Babaeski Kampüsü Ön Lisans Birimleri

6. Lüleburgaz Kampüsü Ön Lisans ve Lisans Birimleri

7. Pınarhisar Kampüsü Ön Lisans Birimleri

8. Vize Kampüsü Ön Lisans Birimleri
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Eğitim-Öğretim Alt Yapısı

- 749 akademik personel

- 21.756 öğrenci

- 23 birim akademik birim

- 14 Araştırma Merkezi

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

Düzeyler
Akademik 

Birim
Program Sayısı Öğrenci Sayısı

Akademik 

Personel

Ön Lisans

(MYO)
7 75 10,017 189

Lisans

(Fakülte-YO)
13 39 10,570 502

Lisansüstü

(YL. – Dkt)
3

46 YL

6 Dkt.
1,169
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Eğitim Öğretim Alt Yapısı

- Mühendislik Lab. Kalibrasyonu

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

Alanlar Sayı Birimlerdeki Program Sayısı

Derslik Sayısı 236 Ön lisans / lisans / lisansüstü

Bilgisayar Lab. 20 Ön lisans / lisans / lisansüstü

Mühendislik Lab. 27 Mühendislik Fakültesi

Merkezi Araştırma Lab. 9 Mühendislik ve Doğa Bilimleri

Eğitim Laboratuvarı 38 Ön lisans / lisans / lisansüstü

Konferans Salonu 7 Ön lisans / lisans / lisansüstü

Atölye 4 Ön lisans / lisans / lisansüstü
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Sosyal Yaşam ve Destek Alt Yapısı

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

Düzeyler Sayı Birimlerdeki Program Sayısı

Kütüphane 3
Merkez, Babaeski, Lüleburgaz, Vize

60,000 basılı Eser / 300,000 e-kitap

Spor Alanları 16
Stad (1), kapalı spor salonu (2), fitnes merkezi (1), tenis kortu (1), 

basketbol (8), futbol sahası (1), halı saha (2)

Konferans Salonu 3 Kültür Merkezi, 

Yemekhane 7
Kayalı, Kavaklı, Teknik Bilimler, Lüleburgaz, Babaeski, Pınarhisar, 

Vize

Sağlık Hizmetl. 2 Kayalı Kampüsü Acil Müd. Merkezi (2), Psikolojik Yardım Hiz. (1)

Öğrenci Kulüpleri 79

Kültür Merkezi 1
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Kurum & Kal i te  Güvence S i s temi

 Kurum Kalite Güvence Sistemi

 Eğitim-Öğretim 

 Araştırma Geliştirme

 Yönetim-Organizasyon



Kurumsal Kalite Güvence Sistemi Çalışmaları

- Kurum Kalite Komisyonu

- Kalite Komisyonu Alt 

Komisyonları

- Kalite Komisyonu Çalışma 

Usul ve Esasları

- Kalite Koordinatörlüğü

- Eğitim-Öğretimi Geliştirme Koord.

- Kalite Geliştirme Koord.

- Toplumsal İlişkiler Koord.

- Projeler Koord. Ofisi

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu
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 Kurumsal İç Değerlendirme Raporu

 Kurum Kalite Güvence Sistemi

 Kurum Kalite El Kitabı

 Program Yeterlikleri Güncellenmesi

 Öğrenci Merkezli Eğitim Uygulamaları

 Toplumsal Yaşama Katkı Eylem Planı

 ISO-9001-2015 Kurumsal Dokümantasyon

 Öğrenci Memnuniyeti Raporu

 Akademisyen Memnuniyeti Raporu

 İdari Personel Memnuniyeti Raporu

 Kurum Araştırma Performansı ve Kaynakları



Kurum Kalite Güvence Sistemi

- Dört alana dayalı kurumsal 

kalite güvence sistemi

- PUKO döngüsü 

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

I .
Eğitim & 
Öğretim

I I .

Bilimsel 
Araştırma

I I I .

Yönetim & 
Organizasyon

IV.

Toplumsal 
Yaşama Katkı
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Kurum Kalite Güvence Sistemi

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

Durumsal Analiz (Çok 
Yönlü-Çok Paydaşlı 
Gerçeklik, Gereksinim, 
Beklentiler)

Durumsal Analiz 
Odaklı Kapsayıcı 
Kalite Politikası 
Tasarım

Kalite Politikası 
Uygulama & 

Değerlendirmesi

Kalite Politikası & 
Akreditasyonu

A

BC

D
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- Kurumsal Kalite Güvence 

Sistemi

- İç paydaş gereksinim, beceri, 

yetkinlikleri

- Ulusal yükseköğretim 

yeterlikleri,

- Uluslararası yükseköğretim 

yeterlikleri

- Akreditasyon ajansları

- Uluslararasılaşma

- Öğrenci merkezlilik



 Eğitim-Öğretim Kalite Politikası

 Bilimsel Araştırma Kalite Politikası,

 Yönetim-Organizasyon Kalite Politikası,

 Toplumda İlişkiler Alanı Kalite Politikası,

Kurum Kalite Politikası

- Kurumsal Kalite Güvence 

Sistemi

- İç paydaş gereksinim, beceri, 

yetkinlikleri

- Ulusal yükseköğretim 

yeterlikleri,

- Uluslararası yükseköğretim 

yeterlikleri

- Akreditasyon ajansları

- Uluslararasılaşma

- Öğrenci merkezlilik

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu
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Eği t im -Öğret im & Kal i te  Po l i t ikas ı

 Eğitim-Öğretim Kalite Güvence Sistemi

 Eğitim Kalite Politikası

 Program Tasarımları /Onayı

 Programların İzlenmesi / Değerlendirilmesi

 Öğrenci Gelişimini Destekleme

 Öğrenci Merkezli Eğitim Uygulamaları

 Eğitim-Öğretim Kadrosu

 Öğrenme Kaynakları



Eğitim-Öğretim Kalite Güvence Sistemi
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Bölüm Eğitim Kalite 
Politikası Durumsal 
Analizi (Çok Yönlü 
Çok Paydaşlı Analiz)

Durumsal Analiz 
Odaklı Bölüm Eğitim 
Kalite Politikası 
Tasarımı

Bölüm Eğitim Kalite 
Politikası Uygulama 
& Değerlendirmesi

Bölüm Eğitim 
Kalite Politikası & 

Akreditasyonu

A

BC

D
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- Kurumsal Kalite Güvence 

Sistemi

- İç paydaş gereksinim, beceri, 

yetkinlikleri

- Ulusal yükseköğretim 

yeterlikleri,

- Uluslararası yükseköğretim 

yeterlikleri

- Akreditasyon ajansları

- Uluslararasılaşma

- Öğrenci merkezlilik



 Eğitim-öğretim alanında, ulusal ve uluslararası

yükseköğretim politikalarını içeren eğitim kalite güvence

sistemimiz kapsamında tüm akademik birimlerde; öğrenci

seçim ve tercihlerini, çok yönlülüğünü, ulusal- uluslararası

yükseköğretim alanı öğrenci yeterliliklerini içeren;

sürdürülebilir, kapsayıcı, katılımcı, akreditasyon ve

uluslararasılaşmaya açık, öğrenci merkezli bir eğitim hizmeti

vermek.

Eğitim Kal ite Politikası

- Kurumsal Kalite Güvence 

Sistemi

- İç paydaş gereksinim, beceri, 

yetkinlikleri

- Ulusal yükseköğretim 

yeterlikleri,

- Uluslararası yükseköğretim 

yeterlikleri

- Akreditasyon ajansları

- Uluslararasılaşma

- Öğrenci merkezlilik

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu
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 Dayanak: Kalite Güvence Sistemi, İç paydaş gereksinimleri,

 Eğitim-Öğretimi Geliştirme Koordinatörlüğü, Bologna

Eşgüdüm Koordinatörlüğü İşbirliği,

 2018-2019 güz döneminde ön lisans ve lisans birim ve

bölümleriyle toplantılar,

 Bölümlerin durumsal analiz ve saha çalışmaları,

 2019 Nisan ayı sonu itibariyle program yeterliklerinin

tamamlanması,

 2018-19 Bahar Dönemi sonu itibariyle Senatoya sunulması,

 2019-2020’den itibaren değerlendirme-izleme çalışmaları,

Program Tasarımları / Yeterliklerin Güncellenmesi 

- Ulusal Yükseköğretim Normları

- Kurum Kalite Güvence Sistemi

- İç paydaş gereksinimleri

- Dış paydaş gereksinim-

beklentileri

- Ulusal-uluslararası 

yükseköğretim yeterlikleri

- Akreditasyon kuruluşları

- Yeterlikler – ders öğrenme 

çıktıları

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu
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 Bologna Eşgüdüm Koordinatörlüğü, bilgi paketlerinde,

 Tüm ön lisans, lisans ve lisansüstü birimlerin program çıktıları

tanımlaması,

 Program süresince dönemler bazında ders planları

 Dersler ve derslerin öğrenme çıktılarıyla ilişkisi,

 Program çıktıları ve TYYÇ matrisleri,

Program Tasarımları - Onayı / Program Bilgi Paketleri

- Programların açılmasında 

koşul

- Bilgi paketlerindeki 

güncellemeler

- Ulusal-uluslararası 

yükseköğretim yeterlikleri

- Yeterlikler – ders öğrenme 

çıktıları

- Kurum web sayfasında ilanı

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu
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 Kalite Güvence Sistemi,

 İç ve dış paydaş gereksinim ve beklentileri

 Bölümdeki derslerin öğrenme çıktıları bazında değerl.

 Öğrenci geri bildirimleri bazında değerlendirme,

 Süreç uygulaması 2018-2019 güz ve bahar dönemlerinde

pilot uygulama

 2019-2020 ön lisans ve lisans birimlerinde uygulama geçiş

Programların Sürekli İzlenmesi: EDS Bilgi Yönetim Sistemi

- Program Yeterlikleri

- Dersin Öğrenme Çıktıları

- Sınavların Kapsamı

- Sınav Kapsamı ve Öğrenme 

Çıktıları İlişkisi

- Öğrenme Çıktıları ve Program 

Yeterlikleri İlişkisi

- Öğrenci Anketleri / Öğrenme 

Çıktıları ve AKTS 

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu
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 Kariyer planlaması eğitimleri

 Mesleki danışmanlık

 İş ve staj olanakları

 Kariyer Günleri

 Kariyer Fuarları

 Girişimcilik Eğitimleri

 Proje ve Etkinlikler

 Mezun bilgi sistemi

Öğrencilerin Kişisel Gelişimlerini Destekleme: Kariyer Merkezi

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

- Kurum Öğrencileri

- Mezun Öğrenciler
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 Dayanak: Kalite Güvence Sistemi, iç paydaş gereksinimleri

 Lisans bölümleri ortak çalışması ile yönergenin hazırlanması,

 Yönergenin, 17.04.2019 tarih 94 sayılı Senato Toplantısı ve 19

sayılı kararı

 2019-2020 öğretim yılında ders planları,

 2020-2021 öğretim yılında uygulamaya geçiş,

Öğrenci Merkezli Eğitim Uygulamaları: OSD Programı

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

- Dört farklı alanda ders 

havuzları,

- Öğrenci seçim ve tercihleri

- Farklı disiplin alanları

- OSDK
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 Dayanak: Kalite Güvence Sistemi, iç paydaş gereksinimleri

 Ön lisans ve lisans birim-bölümleriyle işbirliği ile Çift anadal

ve yandal programı yönergesinin hazırlanması,

 05.02.2019 tarih 93 sayılı Senato Toplantısı ve 18 sayılı

kararıyla yürürlüğe girmesi

 2019-2020 öğretim yılında bölümler arasında ders

planlarında AKTS uyum çalışmaları

 2020-2021 öğretim yılında uygulamaya geçiş

Öğrenci Merkezli Eğitim Uygulamaları: ÇAP ve Yandal Programı

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

- Bölümler arası ortak dersler ve 

AKTS çalışmaları,

- Fark dersler ve alınacak AKTS 

iş yüklerinin belirlenmesi

- Bölümler arasında 

koordinasyon

- Öğrencilerin ilgi-yeteneklerine 

göre çok yönlü gelişimlerini 

destekleme,
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Öğrenci Merkezli Eğitim Uygulamaları: Öğrenci Memnuniyeti

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu
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2,69

2,94 2,96 2,98
2,8

2,82
2,96

3,16 3,19
3,05

3,34 3,43 3,46 3,52
3,41

1

2

3

4

5

A (13) B (20) C (18) D (8) E (6)

Fakülteler Yüksekokul Enstitü

- A; Akademik ortam 

öğrenme olanakları,

- B; Öğrenciye sağlanan 
hizmetler,

- C; Eğitim-öğretim hizmeti

- D; Ölçme-değerlendirme

- E; Danışmanlık



 Kriter, Atanma ve Yükseltme Yönetmeliği hükümleri esas

 2018 yılında bilimsel etkinliklere ilişkin; 51 yurt dışı, 178 yurtiçi

kongre, sempozyum panel görevlendirmesi

 Uluslararası yayın performansı (Web of Science) 2016

yılında 75 yayın; 2017 yılında 76 yayın; 2018 yılında 83 yayın

 Uluslararası yayın atıf performansı, 2017 yılında 154, 2018

yılında ise 220’dir.

 3 Uluslararası Kongre ve 1 ulusal sempozyum, 1 proje pazarı,

Eğitim-Öğretim Kadrosu

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

- UNİAR akademik teşvik 

sıralamasında 2019 yılında 116 

ünv. Arasında 82’ye yükselme
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Eğitim-Öğretim Kadrosu: Akademisyen Memnuniyeti

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu
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3,10
3,25

2,70

2,98

3,36

2,73

3,20
3,29

2,72

2,85

3,34

2,65

3,15

3,27

2,71
2,92

3,35

2,69

1,00

2,00

3,00

4,00

5,00

A (19) B (19) C (22) D (21) E (10) F (4)

Fakülteler Yüksekokul & MYO Ort. Doğrusal (Ort.)

- A; Yönetime katılım

- B; Eğitim-öğretim

- C; Bilimsel araştırma-yayın

- D; Alt yapı ve destek hiz.

- E; Kurumsal iletişim ve ilişkiler

- F; Mali olanaklar



 2018 yılı itibariyle 35 ülkeden 1143 öğrenci eğitim görmekte,

 Mevlana Değişim programı kapsamında 7 ülkeden 11

üniversiteyle anlaşma,

 Erasmus programı kapsamında, 18 ülke 74 üniversite ile

KA103; 8 ülke ve 15 üniversite ile de KA107 anlaşmaları

yapılmış;

 Erasmus programı kapsamında toplamda 205 öğrenci

gönderilmiş, 16 öğrenci de kabul edilmiştir

Öğrenme Kaynakları, Erişilebilirlik ve Destek

- Avrupa ve Balkan coğrafyası 

stratejisi

- Asya ve Afrika coğrafyası 

stratejisi

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu
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 YÖK Bursları /uluslararası öğrenci

 Öğrenci destek bursları

 Yarı zamanlı öğrenci istihdamı

 Öğrenci kulüpleri etkinlikleri, festival

 Teknolojik alt yapı kaynakları

 Kütüphane basılı ve dijital kaynaklar

Öğrenme Kaynakları, Erişilebilirlik ve Destek

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

- 6 YÖK bursu
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Bilimsel Araştırma & Kalite Politikası

 Araştırma Kalite Güvence Sistemi

 Araştırma Politika ve Stratejisi

 Araştırma Kaynakları

 Araştırma Kadrosu

 Araştırmacı Performans İzleme



Bi l imsel Araştırma Katkı Kalite Güvence Sistemi 

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

Kurum Bilimsel 
Araştırma Politikası 
Durumsal Analizi 
(Çok Yönlü-Paydaşlı) 

Kurum Bilimsel 
Araştırma Politikası 
Tasarımı

Kurum Bilimsel 
Araştırma Politikası 

Uygulama & 
Değerlendirmesi

Kurum Bilimsel 
Araştırma Politikası 

& Akreditasyonu

A

BC

D
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- Kurumsal Kalite Güvence 

Sistemi

- İç-dış paydaş gereksinimleri

- Ulusal yükseköğretim normları

- Uluslararası yükseköğretim 

normları

- Yerel, bölgesel, ulusal ve 

uluslararası etki motivasyonu



 Bilimsel araştırma alanında: Ulusal ve uluslararası

yükseköğretim politikalarını içeren bilimsel araştırma kalite

güvence sistemimiz kapsamında, akademik birimlerimizin

yerel, ulusal ve uluslararası düzeylerde özgünlüklerini

koruyarak farklılaşmasını sağlayan, özgür ve bağımsız

bilimsel araştırmaları yürütmelerine katkı sağlamak.

Araştırma Politikası ve Hedefleri

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

- Kurumsal Kalite Güvence 

Sistemi

- İç-dış paydaş gereksinimleri

- Ulusal yükseköğretim normları

- Uluslararası yükseköğretim 

normları

- Yerel, bölgesel, ulusal ve 

uluslararası etki motivasyonu
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 Projeler Koordinasyon Ofisi

 Teknoloji Transfer Ofisi

 Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinatörlüğü,

 Teknopark

 Proje pazarı,

 Kariyer Günleri

 Merkezi Araştırma Laboratuarları (9)

 Araştırma Merkezleri (14)

Kurum Araştırma Kaynakları

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

-
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 Araştırmacı atanması ve yükseltilmesi standartları, Atanma

Yükseltme Yönetmeliği

 Sağlanan destekler 2018 yılında bilimsel etkinliklere ilişkin; 51

yurt dışı, 178 yurtiçi kongre, sempozyum

 Uluslararası yayın performansı (Web of Science) 2016

yılında 75 yayın; 2017 yılında 76 yayın; 2018 yılında 83 yayın

 Uluslararası yayın atıf performansı, 2017 yılında 154, 2018

yılında ise 220’dir.

 3 Uluslararası Kongre ve 1 ulusal sempozyum, 1 proje pazarı

Kurum Araştırma Kadrosu & Performansı

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

- UNİAR akademik teşvik 

sıralamasında 2019 yılında 116 

ünv. Arasında 82’ye yükselme
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 Projeler Koordinasyon Ofisi

 2019 eylem planında yer almaktadır

 “Mesleki Gelişim Eğitimi” 04/04/2019-27/04/2019 tarihleri

arasında, 35 akademik personel,

Kurum Araştırma Performansının İzlenmesi ve İyileştirilmesi

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

- UNİAR akademik teşvik 

sıralamasında 2019 yılında 116 

ünv. Arasında 82’ye yükselme
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Yönetim- Organizasyon & Kalite Politikası

 Yönetim-Organizasyon Kalite Güvence Sistemi

 Yönetim-Organizasyon Kalite Politikası

 Kurumsal Kaynakları Yönetimi

 Kurum Bilgi Yönetim Sistemi

 Kurumsal Yönetimin Etkinliği; Kalite El Kitabı

 Kurumsal Dokümantasyonu (ISO-9001/2015

 Kamuoyunu Bilgilendirme

 İdari Birimlerin Yapısı



Yönetim Organizasyon Kalite Güvence Sistemi 

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

Birim Yönetim & 
Organizasyon 
Durumsal Analizi
(Çok Yönlü-Paydaşlı) 

Durumsal Analizi 
Odaklı Birim
Yönetim & 
Organizasyon Kalite 
Politikası Tasarımı

Birim Yönetim 
Organizasyon Kalite 
Politikası Uygulama 
& Değerlendirmesi

Birim Yönetim 
Organizasyon Kalite 

Politikası & 
Akreditasyonu

A

BC

D

35

- Kurumsal Kalite Güvence 

Sistemi

- İç paydaş gereksinim, beceri, 

yetkinlikleri

- Ulusal yükseköğretim 

yeterlikleri,

- Uluslararası yükseköğretim 

yeterlikleri

- Akreditasyon ajansları



 Yönetim ve organizasyon alanında, ulusal ve uluslararası

yükseköğretim politikalarını içeren yönetim-organizasyon

kalite güvence sistemimiz kapsamında, üniversitemiz tüm

akademik ve idari birimlerindeki kurumsal iç işleyiş

süreçlerinin; katılımcı, kapsayıcı, şeffaf, takım ruhu odaklı,

değişim ve gelişim motivasyonunu içeren kurumsal

sürdürülebilirlikle yürütmek.

Yönetim Organizasyon Kalite Politikası
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- Kurumsal Kalite Güvence 

Sistemi

- İç paydaş gereksinim, beceri, 

yetkinlikleri

- Ulusal yükseköğretim 

yeterlikleri,

- Uluslararası yükseköğretim 

yeterlikleri

- Akreditasyon ajansları
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Kurum Bi lgi Yönetim Sistemleri

-

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu
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Bilgi Yönetim Sistemleri Sayı Bilgi Yönetim Sistemi Adı

Eğitim-Öğretim OBİS, EDS, 

Bilimsel Araştırma

Yönetim Organizasyon EBYS, Mail Sistemi, BYS, KLUMobil, SPYS,

Toplumsal İlişkileri

- 2019 Yılında Geliştirme 

Aşamasında Olan BYS’ler

- Kare Kod Yazılımı,

- Online Destek Yazılımı,

- E-Yayınevi Yazılımı,

- Mezun Bilgi Sistemi,

- Akademik Personel Bilgi 

Sistemi

- Görüntülü Yoklama Sistemi,

- Akademik e-çeviri Yazılımı



 Kurumsal Yapı, Yönetim ve Organizasyon

 Liderlik

 Planlama

 Destek

 Operasyon

 Performans Değerlendirme

 İyileştirme

Kurumsal Yönetim Etkinl iği: Kurum Kalite El Kitabı

- ISO-9001/2015 Standartları

- Uluslararası Standartlar

- Birimler Arası Eşgüdüm

- Ortak Vizyon

- Etkililik & Verimlilik

- Kalite Kültürü

- İşbirliği Motivasyonu

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

38



 ISO-9001/2015 Standartlarında Kurumsal Standartizasyon

idari ve akademik birimlerde:

 Misyon-Vizyon

 Organizasyon Şemaları,

 Prosesler

 Görev Tanımları

 İş Akışları

 Formlar

 Yönetmelikler / Yönergeler

 Kılavuz / Talimatlar

 Risk Analizleri

 Listeler

Yönetim Etkinl iği: Kurumsal Dokümantasyon
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- Uluslararası Standartlar

- Birimler Arası Eşgüdüm

- Ortak Vizyon

- Etkililik & Verimlilik

- Kalite Kültürü

- İşbirliği Motivasyonu
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 Kurum web sayfası

 Basın ve Halkla İlişkiler Birimi

 Kurum sosyal medya hesapları

 Birim web sayfaları

Kamuoyunu Bi lgi lendirme: Kurumsal İ letişim

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

- Ortak Vizyon

- Etkililik & Verimlilik

- Kalite Kültürü

- İşbirliği Motivasyonu
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Kurum İdari Bi r imler: İdari Personel Memnuniyeti

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu
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3,13
3,02

3,33 3,41

3,7

3,32

3,2
3 3,05

3,53
3,7

3,19

3,02 2,95

3,41 3,5
3,66

3,23

1

2

3

4

5

A (23) B (6) C (20) D (3) E (6) ORT

Fakülteler Yüksekokul & MYO Daire Başkanlıkları Ort

- A; Kurum Kültürü ve 
Yönetime Katılım

- B; Mesleki Eğitim ve 

Kurumsal İlişkiler

- C; Kurumsal Alt Yapı ve 
Destek Hizmetleri

- D; Çevre ile Kurum İlişkileri

- E; İş Doyumu



Toplumsal Yaşama Katkı & Kalite Politikası

 Toplumsal Yaşama Katkı Kalite Güvence Sistemi

 Toplumsal Yaşama Katkı Kalite Politikası

 İç Paydaş Gereksinimleri

 Toplumsal Yaşama Katkı Eylem Planı



Toplumsal Yaşama Katkı Kalite Güvence Sistemi 
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- Toplumsal Yaşama Katkı 

Durumsal Analizi

- Toplumsal Yaşama Katkı 

Politikası Tasarımı

- Toplumsal Yaşama Katkı 

Politikası Uygulama & Değerl.

- Toplumsal Yaşama Katkı 

Politikası Akreditasyonu

Birimlerin Toplumsal 
Yaşama Katkı Alanları
Durumsal Analizi 
(Çok Yönlü-Paydaşlı) 

Durumsal Analizi 
Odaklı Toplumsal 
Yaşama Katkı Kalite 
Politikası Tasarımı

Toplumsal Yaşama 
Katkı Kalite Politikası 

Uygulama & 
Değerlendirmesi

Toplumsal Yaşama 
Katkı Kalite Politikası 

& Akreditasyonu

A

BC

D
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 Toplumsal gelişime katkı alanında: Ulusal ve uluslararası

yükseköğretim politikalarını içeren toplumsal gelişime katkı

kalite güvence sistemimiz kapsamında, yerel, ulusal ve

uluslararası alandaki sorunların çözümüne, disiplinlerarası

işbirliği ve bilimsel araştırma odaklı sosyal sorumluluk ve

duyarlılıkla katkı sunmak.

Toplumsal Yaşama Katkı Kalite Politikası

Kırklarel i  Üniversitesi & Kal ite Yolculuğu

- Kurumsal Kalite Güvence 

Sistemi

- İç-dış paydaş gereksinimleri

- Ulusal yükseköğretim normları

- Uluslararası yükseköğretim 

normları

- Yerel, bölgesel, ulusal ve 

uluslararası etki motivasyonu
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Toplumsal Yaşama Katkı Eylem Planı
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Proje – Etkinlik Alanları Sayı Koordinatör Birimler

Eğitim Proje-Etkinlik 19
- Milli Eğitim Bakanlığı- İl Milli Eğitim Müd.

- Adalet Bakanlığı – Cumhuriyet  Savcılığı,

- Kırklareli Barosu, 

- Kredi Yurtlar Kurumu,

- Microsoft, Linux, Yazılım Derneği, 

- İl Müftülüğü,

- Galatasaray Ünv., 

- Sivil Toplum Örgütleri, 

- Özel Sektör Kuruluşları,

- Kırklareli Valiliği, Kaymakamlıklar, 

- TUBİTAK ULAKBİM, 

- Milli Eğitim Müdr., Halk Eğitim Merkezleri, 

- İl Sağlık Müdürlüğü, 

- Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl Müd.,

- Yerel Yönetimler, 

- Trakya Üniversiteler Birliği,

- Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü

Bilimsel Proje- Etkinlik 15

Kültürel Proje-Etkinlik 4

Sanatsal Proje- Etkinlik 7

Sağlıklı Yaşam Proje-Etk. 3

Sosyal Sorumluluk Proje 23

Sportif Proje-Etknlikler 2

Doğa ve Çevre Projeleri 3
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