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S u n u m  &  K a p s a m ı

 Şimdiye Kadar Yapılanlar

 Verilerin Toplanması Süreçleri

 Verilerin Analizi ve Değerlendirilmesi

 Program Yeterliklerinin Düzenlenmesi



 Tüm Eğitim & Öğretim Çalışmalarımız Program Çıktılarımızla

ÖRTÜŞÜYORSA, program çıktılarımız:

 Üniversite içi ve dışında bizim referansımız,

 Bizim değerlendirilme ölçütümüz,

 Bizim bölüm eğitiminde ne yaptığımız,

 Bizim bölüm eğitiminde ne yapmak istediğimizi,

 Üniversite içi ve dışındaki dünyaya ne kattığımızı,

Program Çıktı  / Yeterl ikleri  

- .
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Şimdiye Kadar & Neler Yapt ık? 

Neler Yapmal ıydık?





İç Paydaşlarla İlgili Bu Aşamaya Kadar

İç Paydaş Seçiminde

- Katılım onayı

- Gönüllülük

- Gerçek görüş-düşünceler

- Olumlu-olumsuz
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 Öğrenciler: Her sınıf düzeyinden öğrenci sayılarının

belirlenmiş olması

 Akademisyen: Bölümdeki yaklaşık akademisyen sayısı

 İdari Personel: Birimdeki personel veya diğer (SKS, Kariyer,

vb)



Dış Paydaşlarla İlgili Bu Aşamaya Kadar

Dış Paydaş Seçiminde

- İlgili uzmana ulaşma

- Gönüllülük

- Olumlu görüş-düşünce 

beklentisini devre dışı bırakma

- Gerçek görüş-düşüncelerin 

değerli

- Olumlu-olumsuz fark etmez 
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 Kamu Kurumları: Ön görüşmeler ve onay alma işlemleri

 Meslek Odaları/ Örgütleri; Ön görüşmeler ve onay işlemleri

 Diğer Üniversiteler: Ön görüşmeler ve onay işlemleri ilgili

bölümle ilgili yönetici/akademisyen/ mezun öğrenci

 Şirketler: Ön görüşmeler ve onay işlemleri

 Mezunlar: Ön görüşmeler ve onay işlemleri



Veri Toplama Araçlarının İçeriği (Öğrenci)

Veri Toplama Araçlarında 

- Anket / Görüşme Boyutları

- Bilgiler

- Beceriler

- Yetkinlikler
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Anket / Görüşme Formu

- Bölümde verilen dersleri yeterli bulma durumu

- Bölümde olması gerekli görülen dersler/konular

- Gereksiz ve fazla olduğunu düşünülen dersler/konular

- Daha kaliteli eğitim için hangi dersler eklenebilir

- Hangi dersler zorunlu hangi dersler seçmeli olmalı

- Bölümde en iyi kazandırılan özellikler

- Bölümde kazandırılamayan özellikler



Veri Toplama Araçlarının İçeriği (Mezun)

Veri Toplama Araçlarında 

- Anket / Görüşme Boyutları

- Bilgiler

- Beceriler

- Yetkinlikler

Kırk larel i  Ünivers i tesi  & Kurumsal  Eği t im Kal i te Pol i t ikası

Anket / Görüşme Formu

 Alınan eğitimle, mesleki konum-statü ilişkisi

 Alınan eğitimin, sektördeki konuma ulaşma etkisi

 Alınan eğitimden duyulan memnuniyet

 Alınan eğitimle, edinilen bilgi-becerilerin nitelik-niceliği

 Alınan eğitimin, kişisel gelişimine etkisi yaratıcılık, girişimcilik

 Alınan eğitimle, mesleki kariyer ilişkisi

 Alınan derslerin yeterliliği, etkisi (mezun – ders planları)

 Aldıkları derslerin öğretilme yöntem-süreçleri

 Alanda mezun birinde sahip olması gereken özellikler

 Hangi derslerden öğrenilenlerden avantaj kazandığını…



Veri Toplama Araçlarının İçeriği (Diğer Dış Paydaşlar)

Veri Toplama Araçlarında 

- Anket / Görüşme Boyutları

- Bilgiler

- Beceriler

- Yetkinlikler
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Anket / Görüşme Formu

 Alandan mezun istihdam etme durumu

 Alan mezunu özellikleri (bilgi beceri düzeyleri, kurum, alana

katkı)

 Üniversite-sektör işbirliğine ilişkin beklenti, gereksinim alanları

 Alan öğrencilerine ilişkin beklentileri

 Alan eğitimi için verilen derslere ilişkin önerileri

 Program yeterliklerine ilişkin görüş, önerileri

 Kurum-kuruluşların alanla ilgili aktiviteleri, uygulamaları

 Alan mezununun sahip olması gereken bilgi, beceriler



Verilerin Toplama Araçları Kapsamı

Veri Toplama Araçlarında 

- Anket / Görüşme Boyutları

- Bilgiler

- Beceriler

- Yetkinlikler
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 Anket ise; kaç boyuttan oluşuyor, madde sayısı,

 Görüşme formu ise; kaç boyuttan oluşuyor, madde sayısı



Veri  Toplama Süreci & Neyi , Nas ı l  

Yapabi l i r i z?





Verilerin Toplanması Aşaması

Verilerin Toplanma Aşaması 

- Kişisel bilgiler 

- Gönüllülük

- Olumlu görüş-düşünce 

beklentisini devre dışı bırakma

- Gerçek görüş-düşünceler 

değerliliği güvencesi verme

- Olumlu-olumsuz fark etmez

- Kanıt ve Belgeleme
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 Görüşmeci kişisel bilgileri

 Görüşmeci gönüllülüğü

 Olumlu görüş-düşünce beklentisini devre dışı bırakma

 Gerçek görüş-düşüncelerin değerliliği güvencesi verme

 Olumlu-olumsuz görüşler fark etmez

 Kanıt ve Belgelemeye Dayalı Veriler



Veri  Anal iz  Süreci  & Neyi , Nas ı l  

Yapabi l i r i z?





Verilerin Analizi Aşamasıyla İlgili Yapılabilecekler

Verilerin Analizinde  

- Anket boyut ve kategorileri

- Olumsuzluk ifade eden 

maddeler

- Olumluluk ifade eden maddeler

- En son iç / dış paydaş beklenti 

görüşleri formuna aktarma
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 Anket verilerinin analizi,

1 2 3 4 5
Kesinlikle

Katılmıyorum
Katılmıyorum

Nötr/ 
Kararsız

Katılıyorum
Kesinlikle 

Katılıyorum

1,00 - 1,80 1,81 - 2,60 2,61 - 3,40 3,41 - 4,20 4,21 - 5,00

Olumsuz / Eksiklikler Kararsızlık Olumlu / Yeterlikler



Verilerin Analizi Görüşme Formu/ Soruları

Verilerin Analizinde 

- Alan özgü becerileri içeren 

tema-kategori geliştirme

- Olumlu-olumsuz alt boyutlar

- Verileri işleme

- En son iç / dış paydaş beklenti 

görüşleri formuna aktarma
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 Görüşme formu verilerinin analizi

Bilgi Beceri Yetkinlikler

Olumlu Beklentiler
- Kavramsal terminoloji

- Teori

- Metodoloji

- Araştırma

Olumsuz Beklentiler
- Kavramsal terminoloji

- Teori

- Metodoloji

- Araştırma

Olumlu Beklentiler
- Araştırma

- İletişim

- Sosyal Beceriler

- Mesleki Beceriler

- Teknoloji

Olumsuz Beklentiler
- Araştırma Becerileri

- İletişim Becerileri

- Sosyal Beceriler

- Mesleki Beceriler

- Teknoloji

Olumlu Beklentiler
- Ürün geliştirme

- Proje geliştirme

- Özerklik-özgüven

- Mesleki etik

- Ekip çalışması

Olumsuz Beklentiler
- Ürün geliştirme

- Proje geliştirme

- Özerklik-özgüven

- Mesleki etik

- Ekip çalışması



Veri lere Dayal ı  & Program Çıkt ı lar ın ı  

Bel i r leme?





Program Yeterliklerini Güncelleme

Program Çıktıları

- Karşılaştırma

- Beklentiler

- Olumlu Beklentiler

- Olumsuz Görüşler
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

Mevcut 
Program 

Yeterlikleri

İç Paydaş Görüşleri

Dış Paydaş Görüşleri

Yükseköğretim Standartları (TYYÇ)

Akreditasyon Ajansı



Program Yeterliklerini Güncelleme

Program Çıktıları

- Karşılaştırma

- Beklentiler

- Olumlu Beklentiler

- Olumsuz Görüşler
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



Program Çıktı larının Yazı lması

Yeterlik

Çıktı

Yetkinlik

Beceri

Bilgi

Program Çıktısı Öğretimi Değerlendirmesi

Sosyal yaşamdaki olay-

olguları oluştukları bağlama

uygun sosyolojik 

kavramlarla analiz eder ve 

analiz sonuçlarını 

başkalarıyla paylaşır

Paylaşma becerisi

Paylaşma becerisi kazanır 

Doğrudan aktarım

Ders notu

Kitap bölümü okuma

Analiz metodolojisi

Sistem parça ilişkisi

Yapı ve öğeler ilişkisi

Tartışma-diyalog

Tanımlama değil

Çoktan seçmeli

Benzerlik-farklılıklar

Sıralama

Gerçek yaşam olayını 

çözümleme
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Program Çıktı larının Yazı lması

Yeterlik

Çıktı

Yetkinlik

Beceri

Bilgi

Program Çıktısı Öğretimi Değerlendirmesi

Sosyal bir sorunu 

alandaki sosyolojik 

teorilerin 

metodolojisine göre 

analiz eder ve 

değerlendirir

Doğrudan aktarım

Ders notu

Kitap bölümü okuma

Analiz metodolojisi

Sistem parça ilişkisi

Yapı ve öğeler ilişkisi

İç tutarlılık

Dış tutarlılık

Tanımlama değil

Çoktan seçmeli

Benzerlik-farklılıklar

Sıralama

Cinsiyet eşitliği sosyal 

sorununu, eleştirel teorinin 

temel argüman / 

metodolojisine göre analiz 

ederek, değerlendiriniz
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Program Çıktı larının Yazı lması

Yeterlik

Çıktı

Yetkinlik

Beceri

Bilgi

Program Çıktısı Öğretimi Değerlendirmesi

Sosyal bir sorunu 

alandaki farklı sosyolojik 

teorilere göre analiz 

ederek özgün-yeni bir 

çözüm önerisi geliştirir, 

çözüm önerisini 

başkalarıyla paylaşarak 

tartışır

Doğrudan aktarım

Ders notu

Kitap bölümü okuma

Analiz metodolojisi

Sistem parça ilişkisi

Yapı ve öğeler ilişkisi

İletişim-Diyalog

İç tutarlılık / Dış tutarlılık

Tanımlama değil

Çoktan seçmeli

Benzerlik-farklılıklar

Sıralama

Proje çalışması
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Program Çıktı larının Düzeyi

Yeterlik

Çıktı

Yetkinlik

Beceri

Bilgi

Bilgi

Kavrama

Uygulama

Analiz

Değerlendirme

Sentez

Özgün bir ürün, 
öneri, model
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TYYÇ Karşı laştı rması

- TÜRKAK
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FEDEK Program Çıktı ları  Kategori leri

- FEDEK Değerlendirme 

Ölçütleri
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Program Çıktı  / Yeterl ikleri  Neleri  İçermelidir?

Programdaki dört yıllık 
tüm ders içeriklerini 

kapsamasıyla tutarlılık

Programdaki dört yıllık 
derslerin öğrenme 
çıktılarını içerecek 
kapsamda olması

Öğrenci gereksinimleriyle 
tutarlılık

Paydaş beklenti-
gereksinimleriyle 

tutarlılık

TYYÇ Standartları (bilgi, 
beceri, yetkinlikler) ile 

tutarlılık

Uluslararası akreditasyon 
standartlarıyla (ISCED, 
EQF/AYÇ) iler tutarlılık

İlgili akreditasyon 
kuruluşu (FEDEK, MÜDEK 

MÜDEK, vb) 
standartlarıyla tutarlılık
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Program Çıktı  / Yeterl ikleri  Neleri  İçermelidir?

Alan terminolojisine ilişkin 
bilgi-beceri-yetkinlikleri 

içermesi

Alan pratik-üretme-araştırma 
becerilerine ilişkin bilgi-beceri-

yetkinlikler

Alanın teorik bilgi yapıları, 
araştırma-üretme becerileri ve  

temel bilişsel becerileri 
(yaratıcı düşünme, eleştirel 
düşünme, problem çözme, 

öğrenmeyi öğrenme) bir arada 
kullanmayı içermeli

Alanla ilgili teorik bilgi yapıları, 
araştırma-üretme becerilerini   
pratik yaşamda uygulamaya 

yönelik sosyal becerileri (etkili 
iletişim, girişimcilik, sunum, 

ekip çalışması) içermeli

Alanın mesleki etik normlarına 
ilişkin bilgi-beceri-yetkinlikleri 

içermeli

Alanın teorik bilgi yapıları ve  
bilimsel metodolojisini pratik 

yaşam problemlerinde 
kullanmaya ilişkin bilgi-beceri-

yetkinlikleri içermeli

Alana bağlı evrensel norm-
değerlere ilişkin bilgi-beceri-

yetkinlikleri içermeli

Alanla ilişkili bilişim teknolojilerine ilişkin bilgi-
beceri-yetkinlikleri içermeli
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Program Çıktı ları  Neleri  Kapsar?

PROGRAM ÇIKTISI

PROGRAM ÇIKTISI

PROGRAM ÇIKTISI

Öğrenme Çıktıları 
ID1I.SINIF

ID2

Öğrenme Çıktıları

Öğrenme Çıktıları 
ID3

ID4

Öğrenme Çıktıları 

Öğrenme Çıktıları 

IID1II. SINIF

IID2

IID3

IID4 Öğrenme Çıktıları 

Öğrenme Çıktıları 

Öğrenme Çıktıları 

IIID1III.SINIF

IIID2

IIID3

Öğrenme Çıktıları 

Öğrenme Çıktıları 
IIID5

IIID6

Öğrenme Çıktıları 

Öğrenme Çıktıları 

IVD1IV. SINIF

IVD2

IVD3

PROGRAM ÇIKTISI

PROGRAM ÇIKTISI

Bilgi

Beceri

Yetkinlik

Yeterlik

Çıktı
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K a t k ı l a r ı n ı z  i ç i n  &  Te ş e k k ü r l e r

İ l e t i ş i m  &  ö n e r i l e r

a l a e t t i n i s e r i @ k l u . e d u . t r


