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Tesekkiir

2021 Ogrenci Memnuniyet Arastirmasinin yiiriitiilmesinde, ilk olarak Universitemizde
Ogrenci Memnuniyet Arastirmalarinin  yiritilmesini énemseyip destekleyen
Rektériimiiz Prof. Dr. Biilent SENGORUR Hocamiza tesekkiirlerimizi arz ederiz.
Arastirmanin kapsami ve uygulama sireclerinde gerekli desteklerini esirgemeyen
Rektér Yardimcimiz Prof. Dr. Meryem CAMUR DEMIR Hocamiza tesekkiirlerimizi arz
ederiz. Arastirmanin yiritlilmesi sirecinde 6grencilerden veri toplamasi ( MS Teams)
slreglerine katki saglayan Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Mudirligiimize ve Ogrenci Bilgi Sistemi {zerinden 6grencilerimize gerekli
bilgilendirme mesajlarini ileten Ogrenci isleri Daire Baskanligimiza tesekkirlerimizi
sunariz.
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Kirklareli Universitesi ulusal ve uluslararasi yiiksekégretim politikalari
baglaminda, egitim-68retim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve
uluslararasilasma alanlarinda, katilimci, kapsayici, bilimsel ve sirdirilebilir
kurumsal uygulamalar gelistirmeyi temel almaktadir.

Egitim oOgretim alaninda Kirklareli Universitesi olarak ogrencilerimizin,
Universite yasamlari siiresince, nitelikli bir egitim alabilmeleriigin ilk asamada
ogrencilerimizin gereksinim beklentilerinin neler oldugunun belirlenmesi
gerekir. Bu kapsamda 2018 yilinda basladigimiz yillik 6grenci memnuniyeti
arastirmalariyla, Universitemizdeki gelistirme ve iyilestirme sireglerine
ogrenci bakis acisini eklemliyoruz. Bu agidan 6grenci gereksinimleri odakli
¢6ziimler tiretmek Universite olarak temel politikamizdir.

Universitemizin égrenci merkezli politikasi baglaminda bir¢ok uygulamayi
hayata gegirdik. Bu uygulamalardan bazilarina bakacak olursak; farkl ilgi ve
yetenekleri  desteklemeye yoOnelik tim lisans  programlarindan
ogrencilerimizin ders alabilmelerini saglayan tGniversite ortak segmeli dersler
programini hazirlayarak vyurirlige koyduk. Yine o©n lisans ve lisans
programlarinda farkl béliimler arasinda ¢ift ana dal ve yan dal programlari
hazirlanarak uygulamaya gecti. Ogrencilerimizin gelecege hazirlanmalarini
desteklemeye yonelik 6n lisans programlarinda 3+1 ve bazi fakiiltelerde 7+1
uygulamali egitim modellerini uygulamaya koyduk. Bu degisimleri
kapsayacak sekilde tim programlarda egitim planlarini glncelleme
galismalarini yurittuk. Kariyer Merkezimiz binyesinde kariyer destek
egitimleri programlarini tim 6grencilerimize Ucretsiz sunuyoruz. Buna bagl
olarak tiim bélimlerde, mezun edecegimiz 6grencilerin niteliklerini belirleme
ve bu nitelikleri 6lgme-degerlendirmeye yonelik program yeterlikleri, ders
dgrenme ciktilarini belirleyerek bunlari 6lgen EDS yazilimini Universite olarak
kendimiz Urettik.

Kirklareli Universitesi olarak kurumsal egitimimizin kalitesini, i¢ ve dis
paydaslarimizin gereksinimleri odakli kapsayici, katilimci ve strdirulebilirlik
odakli siirekli gelistiriyoruz. Bu yoniyle i¢ ve dis paydaslarimizin beklenti ve
gereksinimleri, kurumsal gelisim ve degisimimizin bir araci olarak cok dnemli
ve degerli buluyoruz.

Prof. Dr. Bilent SENGORUR
Rektor
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Ogrenci Memnuniyeti Arastirmasi

GUnUmuz diinyasinda yiksekogretim kurumlarinin, kapsayici, strdirilebilir,
seffaf ve hesap verilebilirligi iceren kurumsal egitim politikalarini, i¢ ve dis
paydas gereksinim ve beklentileri dogrultusundan gelistirme ve
iyilestirmeleri temel bir gereksinimdir. Avrupa Yiksekogrenim Alani
perspektifinde, ylksekoégretim kurumlarinin, sunduklari egitimin kalitesi, bu
egitimin kalitesini glivence altina alma, tim paydaslar ve toplumun ihtiyag ve
beklentilerini dikkate alma (ESG, 2015;3) sorumluluklari vurgulanir.

Kirklareli Universitesinin egitim-6gretim alaninda 2018 yilinda gelistirdigi
kurumsal i¢ kalite glivencesi sistemi modeli dort asamali slireg olarak; (a) ¢ok
yonli ve c¢ok paydasli durumsal analiz, (b) durumsal analiz odakh egitim
politikasi tasarimi, (c) egitim politikasinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi
ve (d) akreditasyon, asamalarini icermektedir. Bu yoniyle Universitemizin,
egitim-0gretim alanindaki kalite glivence sistemi, i¢c-dis paydas beklenti ve
gereksinimlerini; egitim planlar, ders igerikleri, 6gretim uygulamalari,
program vyeterlikleri, ders 6grenme ciktilari, 6grenme ortamlari, 6lgme-
degerlendirme, 6grenme materyalleri vb. alanlardaki tim uygulamalarin
gelistirilme ve iyilestiriimesinde belirleyici bir unsur olarak temel almaktadir.

Egitim-6gretim alanindaki bu kurumsal politika baglaminda 2018-2020 yillar
arasinda i¢ paydas olarak 6grencilerimizin beklenti ve memnuniyetine iliskin
her yil memnuniyet arastirmalari ylritilmustir. Bu arastirmalarda ortaya
¢ikan sonuglar genel bir perspektiften 6zetlenebilir.

2018

2018 6grenci memnuniyeti arastirmasina, 6n lisans, lisans ve lisansisti
birimlerden toplam 12058 6grenci katilmistir. Memnuniyet anketi donem
sonunda 6grencilere uygulanmistir. Arastirma bulgulari bes baslikta ortaya
konulmustur. Bu bes boyut; (a) akademik ortam ve 6grenmeyi destekleyici
olanaklar, (b) Ogrencilere saglanan hizmetler, (c) egitim ve 06gretim
uygulamalari, (d) 6lgme ve degerlendirme uygulamalari, (e) akademik
danismanlik ve rehberliktir.

2018 arastirmasinda 6grenci memnuniyet orani 3,11 olarak belirlenmistir.
Arastirmada incelenen boyutlar bazinda ise: akademik ortam ve 6grenmeyi
destekleyici olanaklar boyutu 2,95; 6grencilere saglanan hizmetler boyutu
3,11; egitim ve 6gretim uygulamalari boyutu 3,19; 6lcme ve degerlendirme
uygulamalari boyutu 3,23; akademik danismanlik ve rehberlik boyutu 3,09
olarak belirlenmistir.
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2019

2019 Ogrenci memnuniyeti arastirmasi, online olarak yuarGtilmastar.
Arastirmaya 0n lisans, lisans ve lisansiistl birimlerden toplam 1469 6grenci
katilmistir. Memnuniyet anketi donem sonunda 6grencilere uygulanmistir.
Arastirma kapsam olarak 12 boyutu icermektedir (87 maddelik 6lgek): (a)
akademik hizmetler ve 6grenciler, (b) akademik danismanlik ve rehberlik, (c)
akademik ve sosyokiiltiirel ortam, (d) yonetsel hizmetler, (e) 68renci isleri, (f)
kiitiphane hizmetleri, (g) saglik hizmetleri, (h) beslenme, (1) 6grenme
ortamlari, (j) fiziki ortam temizlik ve bakim, (k) ulasim, gtivenlik hizmetleri, (1)
diger hizmetlerdir.

2019 arastirmasin 6grenci genel memnuniyet orani 3,16 olarak belirlenmistir.
Arastirmada incelenen boyutlar bazinda: A boyutunda 3,57; B boyutunda
3,66; C boyutunda 2,88; D boyutunda 3,12; E boyutunda 3,26; F boyutunda
3,10; G boyutunda 3,00; H boyutunda 3,05; | boyutunda 3,22; J boyutunda
3,24; K boyutunda 3,21; L boyutunda 2,66 olarak belirlenmistir.

2020

2020 6grenci memnuniyeti arastirmasi COViD-19 pandemisine bagh olarak
online egitim-6gretim siireclerinin degerlendirilmesine dayal yurutilmustir.
Arastirmaya 0n lisans, lisans ve lisansiistl birimlerden toplam 2534 6grenci
katilmistir. Memnuniyet anketi donem sonunda 6grencilere uygulanmistir.
Arastirma kapsam olarak; (a) uzaktan egitim sistemi teknolojik altyapisi, (b)
uzaktan egitim sirecinde iletisim, (c) uzaktan egitim slrecinde 6grenme-
ogretme etkinlikleri, (d) wuzaktan egitim sirecinde degerlendirme
etkinliklerini icermektedir.

Arastirmada genel memnuniyet orani 3,36 olarak belirlenmistir. Arastirma
bulgulari boyutunda ise: Uzaktan Egitim Sistemi Teknolojik Altyapi boyutunda
3,38; Uzaktan Egitim Siirecinde iletisim boyutunda 3,29; Uzaktan Egitim
Sirecinde Ogrenme Etkinlikleri boyutunda 3,43; Uzaktan Egitim Siirecinde
Degerlendirme boyutunda 3,35 olarak belirlenmistir.

2021

Kirklareli Universitesi 2021 6grenci memnuniyeti arastirmasinda ise 2020-
2021 cgevrimigi yurutiilen egitim-6gretim uygulamalarina iliskin; teknolojik
altyapi, egitim sirecinde iletisim, ©grenme-6gretme sirecleri ve
degerlendirme etkinliklerini icermektedir.
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Kurumsal Egitim Raporlari
Ogrenci Memnuniyet Raporu

2021

METODOLOJI
Ne, wasil arastirildi?

Arastirma Kapsami - 6
Veri Toplama Araglari - 6
Veri Toplama Araglari Gegerlilik-Glivenirligi - 7

Verilerin Analizi - 8
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Arastirma Kapsami

Kirklareli Universitesi 2021 Ogrenci Memnuniyeti Arastirmasi, Universitenin
farkh akademik birimlerindeki (fakilte, yiksekokul, meslek yiksekokulu,
enstitll) 6grencilerin uzaktan egitim siirecindeki; a) teknolojik alt yapi, b)
iletisim, c) 6grenme deneyimleri ve d) degerlendirme uygulamalarina iliskin
degerlendirmelerini igermektedir. Arastirma evreni, Kirklareli Universitesinin
farkh akademik birimlerden uzaktan egitim sisteminde bulunan 17000
ogrenciyi kapsamaktadir. Arastirma oOrneklemi ise, seckisiz olarak anket
uygulamasina katilan 1579 (katilim orani .15) gonilli  6grenciden
olusmaktadir. Arastirma verileri, 2021-2022 6gretim yili bahar doneminde
online olarak toplanmistir. Ogrenci anketi verileri 20 Mayis 2021 ile 10
Temmuz 2021 tarihleri arasinda toplanmistir. Verilerin toplanmasi siirecinde
ogrencilere, anket duyurusu haricinde, katilim saglamalari icin sireg
icerisinde iki hatirlatma maili gonderilmistir.

Veri Toplama Araglari

Kirklareli Universitesi 2021 Ogrenci Memnuniyet Arastirmasi veri toplama
araci, 2019-2020 6gretim vyilinda Kirklareli Universitesi 2020 Ogrenci
Memnuniyeti Arastirmasinda uygulanan veri toplama araci uygulanmistir. Bu
blcek, Kirklareli Universitesi Egitim Ogretim Gelistirme Koordinatérligii
tarafindan 2018 ve 2019 6grenci memnuniyet arastirmalari Olgekleri ile
uzaktan egitim alan literatiiri incelemesine bagli taslak olgek gelistirilmistir.
Gelistirilen Olgek, farkli uzmanlarin gorislerine bagh olarak kapsayiciligl ve
gecerliligi degerlendirilerek son hali verilmistir. incelenen élgeklerin icerigi ve
arastirma amacinin dogrudan o6rtiismemesine bagli olarak oOlcek kapsam
literatirdeki farkli oOlgeklere bagl olarak yeninden gelistirilmistir.
Literatlirdeki 6lcekler ve hazirlanan yeni dlgegin boyutlari asagida verilmistir.

Olcek Kapsami

Olgek Boyutlar Referans Alinan Olcekler

A. Teknolojik Alt Yapi Cakmak, 2020: Karaca, Boz Yiiksekdag, 2017: Usta, Uysal,

Okur, 2016.
P L Cakmak, 2020: Karaca, Boz Yiiksekdag, 2017: Usta, Uysal,

B. lletisim Sureci Okur, 2016..
. . . Cakmak, 2020: Karaca, Boz Yiiksekdag, 2017: Usta, Uysal,

C. Ogrenme Deneyimleri Okur, 2016,

D. Degerlendirme Uygulamalari

Egitim Ogretim Gelistirme Koordinatérlugi| 5



Hazirlanan olgek, uzaktan egitim sirecine iliskin; teknolojik alt yapi, iletisim,
0grenme deneyim ve etkinlikleri ve online degerlendirme olmak lzere dort
alt boyuttan ve bu alt boyutlara iliskin toplam 54 sorudan olusmaktadir.

A. B.
Uzaktan Egitim Uzaktan Egitim

Teknolojik Alt Yapisi Siirecinde iletigim
14 Soru 10 Madde

C. D.
Uzaktan Egitim Uzaktan Egitim
Siirecinde Ogrenme Siirecinde
Etkinlikleri Degerlendirme
21 Madde 9 Madde

Sekil-1: Veri toplama araglarinin boyutlari ve madde sayilari

Olgek Boyut ve Maddeleri

Olcek Boyutlari Boyut Kapsamindaki Olcek Maddeleri
A. Teknolojik Alt Yapi Al-Al14
B. iletisim Siireci B15-B24
C. Ogrenme Deneyimleri C25-C45

D. Degerlendirme Uygulamalari D46-D54

Veri Toplama Araglari Gegerlik ve Giivenirligi

Arastirma verilerinin glivenirlik ve gegerliginde, 6lgegi olusturan maddelerin,
homojen vyapisi, i¢c tutarhhg ve ayni ozelligi 6lclip-6lcmedigine yonelik
Cronbach alfa katsayisi hesaplanmistir. Ogrenci 6lgegindeki 54 maddenin
Cronbach’s Alfa katsayisi .974 olarak hesaplanmistir.

Olgek Alt Boyutlari Cronbach’s Alfa katsayisi
A. Teknolojik Alt Yapi .943
B. iletisim Siireci .940
C. Ogrenme Deneyimleri 973
D. Degerlendirme Uygulamalari .920

Olgekteki i¢ tutarlilik katsayisi yiiksek olup, 6lcekteki maddelerin birbirleriyle
tutarh ve ayni 6zelligi 6lcen maddelerden olustugu belirtilebilir. Cronbach alfa
katsayilari asagidaki gibi ifade edilmektedir:

0 <R <0.40 ise guvenilir degil

6| Kirklareli Universitesi Rektorliga



0.40 < R < 0.60 ise dustik guvenilirlikte
0.60 < R < 0.80 ise oldukga glivenilir
0.80 < R < 1.00 ise yiiksek guivenilirlik

Verilerin Analizi

Kirklareli Universitesi 2021 Ogrenci Memnuniyeti Arastirmasina katilan 1579
(katilim orani, .15) gondlli 6grencinin anketi verilerinin analizi, SPSS paket
programi ortaminda yapimistir. Arastirma verileri; teknolojik alt yapi,
iletisim, 6grenme sirecleri ve degerlendirme uygulamalari olarak dort
boyutta betimsel analizleri (frekans, ortalama, standart sapma, varyans,
ylzdelik oran, ylzdelik dilimler) yapilmistir. Bu analizlere bagli elde edilen
bulgular, tablo ve grafiklerle sunulmustur.

Arastirmada 1579 6grenci anketinde de kayip veri olarak tespit edilen 688
anketin anlamlilik dlzeyi, .05 dizeyi altinda bulundugundan analizlere dahil
edilmistir.

Verilerinin analizi ve analiz bulgularinin yorumlanmasinda, 5’li Likert Olcegine
baglh puan araliklari, 5-1=4, 4/5= 0.80 elde edilen katsayiya bagh olarak
araliklar hesaplanmistir. Buna gore: 1.00-1.80 araligi; cok yetersiz: 1.81-2.60
araligl; yetersiz: 2.61-3.40 aralig; orta: 3.41-4.20 arahgy; iyi: 4.21-5.00 aralig;
cok iyi olarak belirlenmis ve bulgularin analiz ve degerlendirmesinde bu
araliklar esas alinmistir

1 2 3 4 5

Cok Yetersiz Yetersiz Orta iyi Gok iyi

1,00-1,80 1,81-2,60 2,61-3,40 3,41-4,20 4,21 -5,00

Egitim Ogretim Gelistirme Koordinatérlugi| 7



Kurumsal Egitim Raporlari
Ogrenci Memnuniyet Raporu
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ARASTIRMA VERILERI

Ne gibi veriler ortaya gikti?
Teknolojik Alt Yapi Verileri - 10

iletisim Siiregleri Verileri - 14
Ogrenme-Ogretme Etkinlikleri Verileri - 18

Degerlendirme Etkinlikleri Verileri - 22
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A. Teknolojik Alt Yapi Degerlendirmesi Verileri

Uzaktan egitim slrecinde Universite tarafindan yiritilen egitimin, teknolojik

alt yapisini degerlendirmeyi 6ngoéren 14 maddenin kapsami ve buna bagl

olarak ogrenci degerlendirmelerini iceren tanimlayici istatistiksel analiz

sonuclarina iliskin bulgular asagida verilmistir.

Uzaktan Egitim Sistemi Teknolojik Altyapi Maddeleri

No Madde igerikleri

Al
A2
A3
A4
A5
A6
A7
A8
A9
Al10
All
Al12
Al3
Al4

Cevrimigi egitimde kullandigim araglar (cep telefonu, tablet, PC)

Cevrimigi egitimde kullanilan yazilim, arag ve geregleri kullanma becerilerim

Cevrimi igi egitimde internet erisim hizi

Yiiz ylize egitimle karsilastinldiginda gevrimici egitim uygulamasi

Alanimla ilgili 6grenme siirecinde gerekli olan ekipman, yazihm, cihaz ve materyallerim
Ogrenme Yénetim Sisteminde (ALMS) derslerin ulasilabilirligi

Ogrenme Yénetim Sistemini (ALMS) kullanim kolayligi,

Ogrenme Yénetim Sistemine (ALMS) 6dev yiikleme, soru sorma, derse katilma becerilerim,
Cevrimigi sanal sinif uygulamasini kullanabilme becerilerim

Sanal sinif uygulamasinda yasanan teknik problemlere kisa siirede ¢éziim tretilmesi
Ogrenme Yénetim Sisteminde (ALMS) istedigim bilgiyi kolaylikla bulabilme becerilerim
Bulundugum yerden, gevrimigi egitime katilma kolayligi (internet gekimi ve kosullar)
Cevrimici 6grenme siirecinde 6dev, arastirma ve projelerin hazirlanma kolaylhig

Cevrimici egitimde gerekli teknolojik arag-gereg ve yazilimlari kullanmaya iliskin 6zgtivenim

Egitim Ogretim Gelistirme Koordinatorlugi| 9



Tablo-1: Ogrencilerin uzaktan egitim teknolojik alt yapisi degerlendirmesi

A Teknolojik Alt Yapi Degerlendirme Verileri

Std. Frekans

Std.
No Gegerli Bos Ort. Mod
¢ z Sap.  Hata 1 2 3 4 s

A6 1578 1 3,92 0,984 0,025 4 29 49 203 40,7 31,2
A2 1573 6 3,73 0,985 0,025 4 2,7 7,1 286 382 235
A9 1545 34 3,72 1,024 0,026 4 32 81 268 373 245

A8 1572 7 3,71 1,089 0,027 4 46 86 244 358 267

A7 1541 38 3,69 1,09 0,028 4 54 7,5 252 361 257 =
A14 1570 9 3,68 1,063 0,027 4 39 95 259 363 244
A11 1567 12 3,67 1,039 0,026 4 38 87 271 376 228
Al 1578 1 3,52 1,091 0,027 4 53 10,8 309 32,6 20,5
A13 1557 22 3,43 1,124 0,028 4 66 12,6 306 31,7 185
A10 1524 55 1,131 0,029 4 7 13,8 302 31,7 174
A12 1577 2 1,231 0,031 4 10,5 13,3 26,0 30,7 196
A3 1577 2 1,111 0,028 3 82 162 335 298 122 4
A5 1551 28 1,242 0,032 3 12,6 153 282 27,7 16,2 S
A4 1549 30 1,416 0,036 1 28,3 19,4 18,7 19,6 14,1
Ort. 1561 20 3,50 1,116 0,028 - - - - - -
Cok lyi iyi Orta Yetersiz Gok Yetersiz
500421 = 4,20-3,41 | 340261 2,60-1,81 . 1,80-1,00
Universitenin  egitim  teknolojisi  alt  yapisina iliskin  dgrenci

degerlendirmelerini iceren yukaridaki 14 maddeden: 9 madde; A6 (3,92), A2
(3,73), A9 (3,72), A8 (3,71), A7 (3,69), Al4 (3,68), All (3,67), Al (3,52), A13
(3,43) kapsamindaki uygulamalar “lyi” olarak degerlendirilmistir. Bes madde;
A10 (3,39), A12 (3,36), A3 (3,22), A5 (3,20), A4 (2,72) kapsamindaki
uygulamalar ise “Orta” olarak degerlendirilmistir.

Universitenin egitim teknolojisi alt yapisina iliskin 14 maddeden éne ¢ikan en
yliksek ve en disiik maddelerin kapsami ve birimlere dagilimi asagida
verilmistir.
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En Yiiksek Ortalama

A6 ..
_ Ogrenme Yonetim Sisteminde derslerin ulasilabilirligi
(x=3,92)
A2 Gevrimigi egitimde kullanilan yazilim, arag ve geregleri
(x=3,73) kullanma becerilerim
A9 L . S
_ Cevrimigi sanal sinif uygulamasini kullanabilme becerilerim
(x=3,72)
A3 Cevrimi igi egitimde internet erisim hizi
(%=3,22) cree :
A5 Alanimla ilgili 6grenme siirecinde gerekli olan ekipman,
(x=3,20) yazilim, cihaz ve materyallerim
A4 Yiz yuze egitimle karsilastinldiginda ¢evrimigi egitim
(x=2,72) uygulamasi

En Diisiik Ortalama

Universitenin yirittiigi egitimin teknolojik alt yapisina iliskin éne ¢ikan en
yliksek ¢ madde; O6grenme yoOnetim sistemi ve Ogrencilerin 6grenme
yonetim sistemini kullanabilme becerilerini igerdigi; buna karsin en diisik g
maddenin ise ¢evrimigi erisimde internet hizi, gerekli arag-geregler ve yiiz
ylze egitim kadar etkili olmamasi olarak degerlendirilmistir.

Teknolojik Altyapi Sonuglari
M Enstitii Ort. Fakiilte Ort. H YO & MYO Ort.

4,05 399 3,99

w

N

4 3,72 (379
3,27
283593
Yuksek
En
Dustk
1

A4
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A. Boliimii: Teknolojik Altyapi
Enstiti Fakiilte YO & MYO

Ort Ort. Ort
L a6 Ogrenr'n.etY.cv).netlm Sisteminde derslerin 405 3,99 3,99
~ ulagilabilirligi
E
9 evrimigi egitimde kullanilan yazilim, arag ve
2 g Sevrimicies any g 4,17 3,72 3,79
= geregleri kullanma becerilerim
c
w
g A9 Cevrimigi sanal sinif uygulamasini kullanabilme 3,95 378 3,83

becerilerim

Cevrimi igi egitimde internet erisim hizi

Alanimla ilgili 6grenme siirecinde gerekli olan
ekipman, yazilim, cihaz ve materyallerim

Yiz ylize egitimle karsilastirildiginda ¢evrimigi
egitim uygulamasi

Ort. En Disiik Son Ug

Universitenin egitim teknolojisi alt yapisina iliskin 6ne ¢ikan en yiiksek ve en
disik G¢ madde kapsaminin, akademik birimler bazinda bakildiginda,
enstitlleri degerlendiren 6grenci sayisinin az olmasi sebebiyle degerlendirme
disi birakildiginda; fakdlte ortalamalarinin meslek yiksekokullari ortalamalari
ile benzer seviyede oldugu gorilmektedir.
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B. iletisim Siirecleri Degerlendirmesi Verileri

Uzaktan egitim silrecinde Universite tarafindan yiratllen uzaktan egitim
surecindeki iletisimin kapsamina iliskin degerlenmeyi 6ngéren 10 maddenin
kapsami ve buna bagli olarak tanimlayici istatistiksel analiz sonuclarina iliskin
bulgular asagida verilmistir.

B Uzaktan Egitim Siirecinde iletisim Siiregleri Maddeleri

No Madde igerikleri

B15 Cevrim ici egitimde arkadaslarla iletisim kurabilme becerilerim
B16  Cevrimici 68renmede 6gretim elemanlarinin yeterli geribildirim sunmasi,

B17  Cevrimigi 6grenmede, 6grencilerin sorunlarina kisa slirede ¢oziim Uretilmesi

Ogrencinin Gniversite ici ve disindaki farkli sosyal ve bilimsel faaliyetlere katilim

B18 " | -
imkaninin saglanmasi

B19  Yapilan bilgilendirmelerin (duyuru, vb.) kapsaminin aciklik ve netligi
B20  Ogretim elemanlari ile iletisim kurma kolaylgi,

B21 Canli derslerin duyurusunun dnceden bildirilmesi,

B22  Ogrenciisleriile ilgili bilgilendirme ve duyurularin zamaninda yapilmasi
B23  Ogretim elemanlarindan istedigim zaman yardim alabilmem

B24  Ogrenciler arasinda bilgi paylasiminin kolaylikla saglanmasi
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Tablo-2: Ogrencilerin uzaktan egitimde iletisim siirecini degerlendirmesi

B Uzaktan Egitimde iletisim Boyutu Degerlendirme Verileri
Frekans
Std. std
A * Mod
No Gegerli Bos Ort. Sap.  Hata ! 5 . n .

B21 1566 15 3,8 1,051 0,027 4 39 7,5 216 39 28
B20 1568 13 3,66 1,136 0,029 4 55 98 248 331 26,7

B16 1559 22 3,65 1,121 0,028 4 56 94 249 348 253

B23 1549 32 3,62 1,161 0,03 4 6 11,0 24,4 32,0 265 >
B19 1567 14 3,57 1,112 0,028 4 57 10,2 27,1 34,8 22,1
B22 1521 60 3,51 1,131 0,029 4 6,8 11,0 27,1 350 20,1
B17 1542 39 347 1,166 0,03 4 71 126 27,8 31,1 215
B15 1566 15 1,248 0,032 4 10,2 14,8 24,8 29,3 20,9
B24 1527 54 1,219 0,031 4 9,6 15,3 26,3 29,7 19 g
B18 1439 142 1,347 0,036 1 24,0 23,8 199 20,1 12,2
ort. 1540 41 3,47 1,169 0,03 - ; ; ; ; -

Cok lyi iyi Orta Yetersiz Cok Yetersiz

5,00-4,21 4,20-3,41 3,40-2,61 2,60-1,81 1,80-1,00
Uzaktan  egitim  siurecinde iletisim  boyutuna iliskin  6grenci

degerlendirmelerini iceren yukaridaki 10 maddeden: 7 madde; B21 (3,8), B20
(3,66), B16 (3,65), B23 (3,62), B19 (3,57), B22 (3,51), B17 (3,47) kapsamindaki
uygulamalar “iyi” olarak degerlendirilmistir. U¢ madde; B15 (3,36), B24
(3,33), B18 (2,73) kapsamindaki uygulamalar ise “Orta” olarak
degerlendirilmistir.

Uzaktan egitim slrecinde iletisim boyutuna iliskin 10 maddeden 6ne ¢ikan en
yliksek ve en disiik maddelerin kapsami ve birimlere dagilimi asagida
verilmistir.
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En Yuksek Ortalama

()‘(—528]). Canli derslerin duyurusunun 6nceden bildirilmesi
()'(—38626(; Ogretim elemanlari ile iletisim kurma kolayhig

B16 Cevrimici 6grenmede 6gretim elemanlarinin yeterli
(x=3,65) geribildirim sunmasi

_ B15 Cevrim ici egitimde arkadaslarla iletisim kurabilme becerilerim
(x=3,36)
B24 .. ) . o
_ Ogrenciler arasinda bilgi paylagiminin kolaylikla saglanmasi
(x=3,33)

B18 Ogrencinin Gniversite ici ve disindaki farkli sosyal ve bilimsel
(x=2,73) faaliyetlere katilim imkaninin saglanmasi

En Diisiik Ortalama

Uzaktan egitim slrecinde iletisim boyutuna iliskin 6ne cikan en yiiksek (g
madde; canli derslerin 6nceden duyurulmasi, 6gretim elemanlari ile iletisim
ve yeterli geri alma imkani; buna karsin en distk (¢ madde ise, arkadaslari
ile iletisim kurma becerileri, bilgi paylasiminin kolayligi, Gniversitedeki farkh
sosyal ve bilimsel etkinliklere katilim imkani olarak belirlenmistir.

iletisim Sireci Sonuglari

5 M Enstitii Ort. Fakdlte Ort. HYO & MYO Ort.
4,11 4,17
. 3,82 IS 3,79
3,56
2,99
3
En 2,61
Yuksek
2,14
, En
Diisiik
1
B21 B20 B18
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B. Béliimii: iletisim Siireci

Enstitii Fakilte YO & MYO
Ort Ort. Ort

B21 Canli derslerin duyurusunun 6nceden bildirilmesi 4,11 3,82 3,92

B20 Ogretim elemanlart ile iletisim kurma kolayligi 4,17 3,56 3,79

Cevrimici 6grenmede 6gretim elemanlarinin yeterli

B16
geribildirim sunmasi

4,62 3,61 3,79

En Yiksek Madde

Cevrim igi egitimde arkadaglarla iletisim kurabilme
becerilerim

Ogrenciler arasinda bilgi paylagiminin kolaylikla
saglanmasi

Ogrencinin Gniversite ici ve disindaki farkli sosyal ve
bilimsel faaliyetlere katilim imkaninin saglanmasi

En Dusik Maddeler

Universitenin egitim teknolojisi alt yapisina iliskin 6ne ¢ikan en yiiksek ve en
disiik G¢ madde kapsaminin, akademik birimler bazinda bakildiginda,
enstitlleri degerlendiren 6grenci sayisinin az olmasi sebebiyle degerlendirme
disi  birakildiginda; meslek yilksekokullari  ortalamalarinin  fakdlte
ortalamalarina oranla daha iyi seviyede oldugu gorilmektedir.
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C. Ogrenme-Ogretme Etkinlikleri Degerlendirmesi Verileri

Uzaktan egitim siirecinde Universite tarafindan yurutiilen 6grenme-6gretme

etkinliklerine iliskin degerlenmeyi 6ngéren 20 maddenin kapsami ve buna

bagli olarak tanimlayici istatistiksel analiz sonuglarina iligkin bulgular asagida

verilmistir.

C Ogrenme-Ogretme Deneyim Etkinlikleri

No Madde igerikleri

C25 Katilmadigim ¢evrimici dersleri, daha sonra yeniden izlenebilmesi

C26  Cevrimigi derslerin zamani verimli kullanmaya katki saglamasi

C27 Cevrimici egitim ile dersleri her an ve her yerde siirekli takip edebilme imkani

c2s8 Cevrimigi derslerde, 6grencilerin aktif katiliminin (uygulama, soru-cevap, 6dev vb)
saglanmasi

C29  (Cevrimigi derslerde 6gretim elemanlarinin hazirlikl gelmeleri

C30 Sisteme yuklenilen ders igerik ve materyallerinin agikligi ve anlasilabilirligi,

C31  Canliders saatlerinin katilim icin uygun bir zamanda olmasi

c32 Canli ders kayitlarinin sisteme yiiklenmesinin, ders konularini anlamaya katki
saglamasi

C33  Derslerin tim konulariyla ilgili yeterli sayida kaynaklarin sisteme yiiklenmesi

c3a Derslerle ilgili sisteme yiklenilen kaynaklarin farkh gesitlilikte (sunum, pdf,
video,gorsel, kitap, ders notlari vb) olmasi

35 Derslerle ilgili igeriklerin tasariminin (yazi puntolar, gorseller, zemin, sekil, resim,
grafik vb,) anlasilabilir olmasi

C36 Katilmadigim canli derslerle ilgili kayitlara sonradan rahatlikla ulagabilme

C37  Dersleilgili sisteme ylklenilen igeriklerin dersin kapsami ve takvimiyle iliskili olmasi

C38  Cevrimigi ders surelerinin yeterliligi,

C39 Cevrimigi ders surelerinin etkili kullaniimasi

C40  Derslerle ilgili materyaller ve igeriklerin zamaninda yiklenmesi,

C41  Ogretim elemanlarinin cevrimici 6grenme ydnetim sistemini etkili kullanabilmesi,

C42  Cevrimici derslerde 6grenciler arasi etkilesim ve iletisimin saglanmasi

C43  Derslerle ilgili materyaller ve igeriklerin belirlenen takvime uygun yiklenmesi

C44  Cevrimigi egitim uygulamasinda 6grenebilecegime iliskin 6zglivenim

C45  Cevrimigi egitim stirecinde Universite kitliphanesine kampis disi erisim imkani,
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Tablo-3: Ogrencilerin uzaktan egitim 6grenme etkinliklerini degerlendirmesi

C Ogrenme-Ogretme Deneyim Etkinlikleri Verileri
Frekans
Std. Std
A * Mod
No Gegerli Bos Ort. Sap.  Hata 1 2 3 4 5

C25 1576 5 4,21 1,059 0,027 5 3,7 42 12,7 26 53,4 G
Cc36 1573 8 4,12 1,07 0,027 5 3,7 48 154 281 48
C29 1557 24 4,02 1,004 0,025 5 33 39 18 37,3 376
€37 1540 41 3,93 0,961 0,024 4 2,7 47 19,3 432 30
€32 1561 20 3,83 1,071 0,027 4 42 65 19,9 365 329
€35 1567 14 3,86 1,011 0,026 4 34 61 204 412 29
C43 1547 34 3,86 0,973 0,025 4 33 43 228 42,7 27
C41 1553 28 3,83 1,046 0,027 4 41 54 24 365 301
C38 1554 27 3,82 1,064 0,027 4 48 6 204 40,2 286
C40 1562 19 3,82 1,01 0,026 4 31 67 229 399 273
€30 1570 11 3,8 1,06 0,027 4 43 66 226 38 285 =
€39 1558 23 3,79 1,051 0,027 4 43 6,4 231 386 275
€27 1566 15 3,77 1,257 0,032 5 81 93 168 294 364
C26 1565 16 3,76 1,122 0,028 4 57 81 19,7 38 285
Cc34 1570 11 3,72 1,14 0,029 4 51 10,3 21,8 33,6 29,2
€33 1561 20 3,62 1,139 0,029 4 58 10,6 23,9 34,7 249
€31 1566 15 3,52 1,224 0,031 4 95 96 25 31,6 24,3
€28 1559 22 3,49 1,202 0,03 4 82 11,7 26 30,7 233
c42 1551 30 1,247 0,032 4 11,3 13,2 259 30,2 194
Ca4 1562 19 1,304 0,033 4 13,9 12,5 252 27,8 20,6 g
Cc45 1228 353 1,363 0,039 4 21,7 19,9 21,6 22,3 146

ort. 1545 36 3,73 1,113 0.028

Cok lyi iyi Orta Yetersiz Cok Yetersiz
5,00-4,21 4,20-3,41 3,40-2,61 2,60-1,81 1,80-1,00

Ogrencilerin yiritiilen 6grenme-dgretme etkinliklerini degerlendirmelerini
iceren yukaridaki 21 maddeden: 1 madde C25 (4,21) kapsamindaki uygulama
“Cok lyi” olarak degerlendirilmistir. 17 madde; C36 (4,12), C29 (4,02), C37
(3,93), C37 (3,60), C32 (3,88), C35 (3,86), C43 (3,86), C41 (3,83), C38 (3,82),
C40 (3,82),C30(3.8),C39(3.79),C27(3,77),C26 (3,76), C34 (3,72), C33 (3,62),
C31 (3,52), C28 (3,49) kapsamindaki uygulamalar “iyi”; 3 madde; C42 (3,33),
C44 (3,29), C46 (2,88) kapsamindaki uygulamalar “Orta” olarak
degerlendirilmistir.

18 | Kirklareli Universitesi Rektérlugi



Uzaktan egitim sirecinde 6grenme-6gretme deneyim etkinliklerine iliskin 21

maddeden 6ne ¢ikan en yiksek ve en diisik maddelerin kapsami ve birimlere
dagilimi asagida verilmistir.

En Yiiksek Ortalama

C25 Katilmadigim gevrimigi dersleri, daha sonra yeniden
(x=4,21) izlenebilmesi

C36 Katilmadigim canli derslerle ilgili kayitlara sonradan rahatlikla
(%=4,12) ulasabilme

C29 Lo e :
_ Cevrimici derslerde 6gretim elemanlarinin hazirlikli gelmeleri
(x=4,02)

C42 Cevrimigi derslerde 6grenciler arasi etkilegim ve iletisimin
(x=3,33) saglanmasi

C44  Cevrimigi egitim uygulamasinda 68renebilecegime iliskin
(x=3,29) ozglivenim

C45 Cevrimigi egitim strecinde Universite kiutiphanesine kamps
(x=2,88) disi erisim imkani

En Diisiik Ortalama

Uzaktan egitim slirecinde 6grenme-6gretme deneyim etkinliklerine iligskin

Oone cikan en ylksek lic madde; cevrimici derslerin sonradan yeninde

izlenebilmesi, ders kayitlarina ulasma ve 6gretim elemanlarinin hazirlikh
gelmesi iken; buna karsin en diistik lic madde ise, gevrimigi 6grenciler arasi
etkilesimin saglanmasi, cevrimici egitimle 6grenebilecegine iliskin 6zgiveni,
kiitiiphaneye kampdis disi erisim imkani olarak belirlenmistir.

4,50

Ogrenme Sireci Sonuclari

M Enstitii Ort. Fakdlte Ort. HYO & MYO Ort.
4,34 o 417 42 [
308 301 3,04
En
Yuksek
En
Duisiik
C25 C36 C45
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C. Béliimii: Ogrenme Siireci

Enstiti Fakiilte YO & MYO
Ort Ort. Ort
5 25 .Katllma.dlglrr? cevrimigi dersleri, daha sonra yeniden 45 434 421
9] izlenebilmesi
e
B
E C36 Katilmadigim car.1I| derslerle ilgili kayitlara sonradan 417 423 413
] rahatlkla ulasabilme
>~
= T A
>c- 29 Cevrlmlgl. derslerde 6gretim elemanlarinin hazirlkh 467 403 410
i gelmeleri
5 Cevrimigi derslerde 6grenciler arasi etkilesim ve
g iletisimin saglanmasi
©
= Cevrimigi egitim uygulamasinda dgrenebilecegime
= iliskin 6zglivenim
5
o Cevrimigi egitim stirecinde Universite
& kuttphanesine kampds digi erisim imkani

Universitenin egitim teknolojisi alt yapisina iliskin 6ne ¢ikan en yiiksek ve en

disiik G¢ madde kapsaminin, akademik birimler bazinda bakildiginda,

enstitlleri degerlendiren 6grenci sayisinin az olmasi sebebiyle degerlendirme

disi birakildiginda; faklte ortalamalarinin meslek yiksekokullari ortalamalari

ile benzer seviyede oldugu gorilmektedir.
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D. Degerlendirme Etkinlikleri Degerlendirmesi Verileri

Ogrencilerin, uzaktan egitim siirecindeki degerlendirme etkinliklerine iliskin
9 maddenin kapsami ve buna bagh olarak tanimlayici istatistiksel analiz
sonuglarina iliskin bulgular asagida verilmistir

D Online Degerlendirme Uygulamalari Maddeleri

No  Madde igerikleri

D46  Ogrenci basari ve yeterliliklerinin online sinavlarla élgiilmesi,

D47  Cevrimigi yapilan sinavlarda basarili olacagima iliskin inancim

D48  Cevrimigi sinavlarin dersin igerigiyle ilgili olmasi

D49  Cevrimigi sinav surelerinin uygunlugu,

D50  Sinav sireleri ve kapsaminin 6grenciye dnceden bildirilmesi

D51 Derslerdeki 6grenci basarisini degerlendirmede ¢oktan segmeli sinavlarin
kullaniimasi,

D52  Derslerdeki 6grenci basarisini degerlendirmede agik uglu sinavlarin kullaniimasi

D53 Arastirma 6devlerinde, 6dev hazirlama kriterleri, kilavuzu ve yonergesinin
onceden verilmesi

D54  Arastirma 6devlerinde, 6dev degerlendirme kriterlerinin dnceden verilmesi

Tablo-4: Uzaktan egitim degerlendirme etkinlikleri degerlendirmesi

D Online Degerlendirme Uygulamalari Boyutu Verileri
Frekans

No Gegerli Bos Ort. SS;: ::ctla Mod 1 ) 3 4 5
D50 1571 10 3,95 1,048 0,026 4 36 61 175 36,9 359
D48 1564 17 3,93 0,994 0,025 4 31 51 193 406 32
D53 1506 75 3,79 1,097 0,028 4 51 69 21,7 369 294 _
D54 1502 79 3,79 1,11 0,029 4 56 68 206 374 296 =
D51 1535 46 3,71 1,173 0,03 4 71 7,6 21,8 339 29,6
D47 1519 62 3,44 1,288 0,033 4 13,1 81 234 32,3 231
D52 1484 97 3,36 1,161 0,03 4 96 10,5 30,5 329 164
D46 1536 45 3,26 1,307 0,033 4 14,6 12,6 24,6 28,9 19,3
D49 1572 9 2,87 1,298 0,033 3 19,7 20,5 25,8 21,7 123
Ort. 1532 49 3,57 1,164 0,03 - - - - - -

Cok iyi iyi Orta Yetersiz Cok Yetersiz

5,00-4,21 4,20-3,41 3,40-2,61 2,60-1,81 1,80-1,00
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Ogrencilerin uzaktan egitim sirecinde yiritilen 6grenme-6gretme
etkinliklerine iliskin degerlendirmeleri iceren yukaridaki 9 maddeden: 6
madde; D50 (3,95), D48 (3,93), D53 (3,79), D54 (3,79), D51 (3,71), D47 (3,44)
kapsamindaki uygulamalar “iyi” olarak degerlendirilmistir. 3 madde; D52
(3,36), D46 (3,26), D49 (2,87) kapsamindaki uygulamalar ise “Orta” olarak
degerlendirilmistir.

Uzaktan egitim slrecinde ydratilen 6lgme-degerlendirme etkinliklerini
degerlendirmeyi 6ngoéren 21 maddeden 6ne gikan en yiksek ve en diisik
maddelerin kapsami ve birimlere dagilimi asagida verilmistir.

En Yiiksek Ortalama

D50

(x=3,95)

D48

(x=3,93)

D53 Arastirma 6devlerinde, 6dev hazirlama kriterleri, kilavuzu ve
(x=3,79) ybnergesinin dnceden verilmesi

Sinav sireleri ve kapsaminin 6grenciye dnceden bildirilmesi

Cevrimigi sinavlarin dersin igerigiyle ilgili olmasi

D52 Derslerdeki 6grenci basarisini degerlendirmede agik uglu
(%=3,36) sinavlarin kullaniimasi

D46 .. . I . I .
_ Ogrenci basari ve yeterliliklerinin online sinavlarla dlgilmesi
(x=3,26)

D49 Cevrimigi sinav slirelerinin uygunlugu
(x=2,87) ¢ yeune

En Diislik Ortalama

Uzaktan egitim slrecinde ydratilen o6lgme-degerlendirme etkinliklerini
degerlendirmeyi iceren en yiiksek (ic madde; sinavin siiresi ve kapsaminin
o0grenciye onceden bildirilmesi, sinavlarin dersin icerigiyle ilgili olmasi,
arastirma Odevlerinde 6dev hazirlama kilavuzu ve ybdnergesinin énceden
belirlenmesi iken; buna karsin en diistik Gi¢ madde ise, degerlendirmede agik
uclu sinavlarin kullanilmasi, 6grenci basarisinin online sinavlarla 6lglilmesi,
sinav slirelerinin uygunlugu olarak belirlenmistir.
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Degerlendirme Slreci Sonuglari

5 M Enstitii Ort. Fakiilte Ort. HYO & MYO Ort.
4,45
4,06
. 399 36 392 387
2,79
3 En 2,73
Yiksek 24
) En
Dusuk

1

D50 D48 D49

D. Boliimii: Degerlendirme Siireci
Enstiti Fakilte YO & MYO

Ort Ort. Ort
o D50 Sl_na.v-surel.erl ve kapsaminin 6grenciye 6nceden 445 3,99 3,86
= bildirilmesi
(©
=
§ D48  Cevrimigi sinavlarin dersin igerigiyle ilgili olmasi 4,06 390 3,87
i_:‘
S D53 Arastirma odfevlermd.e,. oqev ha2|rlam.a krlt?rlerl, 4,56 3,81 3,74

kilavuzu ve yoénergesinin énceden verilmesi

o D52 Derslerdeki 6grenci basarisini degerlendirmede 3,13 3,35 3,4
3 acik uglu sinavlarin kullaniimasi
©
E Ay . . P .
2 s ?gr'encn I?asarl ve yeterliliklerinin online sinavlarla 311 321 321
2 olctilmesi
=]
a
& D49 Cevrimici sinav siirelerinin uygunlugu 2,45 2,73 2,79

Universitenin egitim teknolojisi alt yapisina iliskin 6ne ¢ikan en yiiksek ve en
disik G¢ madde kapsaminin, akademik birimler bazinda bakildiginda,
enstitlleri degerlendiren 6grenci sayisinin az olmasi sebebiyle degerlendirme
disi birakildiginda; fakilte ortalamalarinin meslek yiksekokullari ortalamalari
ile benzer seviyede oldugu gorilmektedir.
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Genel Sonug

Kirklareli Universitesi 2021 Ogrenci Memnuniyeti Arastirmasina katilan 1579
(katihm orani, .15) génalli 6grenci ile 2020 yilinda 2534 gondlli 6grencinin
katildigi arastirma verilerinde, Universitenin COVID-19 pandemi siirecinde,
ylratttga uzaktan egitim uygulamasinda; uzaktan egitim teknolojik alt yapisi,
uzaktan egitim silirecinde iletisim, 6grenme deneyimleri ve degerlendirme
uygulamalarina iliskin arastirma sonuglari karsilastirmali olarak asagida
sunulmustur.

2020 Arastirmasi 2021 Arastirmasi
Arastirma Boyutlar Verileri ( n=2534) Verileri (n=1579)
Standart Standart
Ortalama Sapma Ortalama Sapma
A  Teknolojik Altyapi 3,38 1,15 3,50 1,12
B lletisim Siireci 3,29 1,21 3,47 1,17
C Ogrenme Siireci 3,43 1,20 3,43 1,11
D Degerlendirme Sireci 3,35 1,28 3,73 1,16

Son iki Yildaki Genel Gérinim
m 2020 m 2021

5
4 3,73
333 3° 329 47 3,43 3,43
3
2
1
Teknolojik Altyapi iletisim Siireci Ogrenme Siireci Degerlendirme
Sidreci

Uzaktan egitim uygulamalarina iliskin genel degerlendirme bulgularini
gosteren yukaridaki Tablo-1 ve Grafik-1 birlikte okundugunda; 6grenciler;
teknolojik alt vyapi, iletisim, 6grenme deneyimleri ve degerlendirme
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uygulamalarini “lyi” olarak degerlendirmistir. Ogrenci degerlendirmelerinde
0grenme boyutu haricinde tim boyutlarda bir 6nceki yila gore gelisme
oldugu gozlemlenmistir. Ogrenme boyutu bir énceki yil ile ayni ortalamada
kaldigi herhangi bir iyilesme gerceklesmedigi tespit edilmistir. Bu genel
bulgular baglaminda alanlar bazinda 6grenci degerlendirme bulgulari detayh
asagida verilmistir.

Ogrenci Degerlendirmesi Sonuclari: COViD-19 pandemi siirecinde yiiriitiilen

uzaktan egitim uygulamasi deneyimlerine bagh olarak 06grenci

degerlendirmelerinde:

- Teknolojik alt yapiya iliskin 14 maddenin; .64 (9)’i iyi; .36 (5)’si orta olarak
degerlendirilmistir.

- iletisim siireglerine iliskin 10 maddenin; .70 (7)’i iyi; .30 (3)’u orta olarak
degerlendirilmistir.

- Ogrenme siireg ve uygulamalarina iliskin 21 maddenin; .05 (1)’i ¢ok iyi; .81
(17)’si iyi; .14 (3)’0 orta olarak degerlendirilmistir.

- Degerlendirme uygulamalarina iliskin 9 maddenin; .67 (6)’s! iyi; .33 (3)'U
orta olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda o6lcekteki 54 maddenin: .02
(1)'i cok iyi; .72 (39)u iyi; .26 (14)'U orta olarak degerlendirilmistir.

Sonug olarak Kirklareli Universitesi dgrenci memnuniyet diizeyinin yillar
bazindaki degisim ve donisliimiine bakildiginda (2018-2021 dénemi); 2018
yil arastirmasinda 3,11, 2019 vyili arastirmasinda 3,16, 2020 il
arastirmasinda 3,36 iken 2021 yili arastirmasinda 6grenci memnuniyeti
ortalamasi 3,53’diir. Bu durum Universitede d6grenci memnuniyetinin yillar
bazinda siirekli artis gosterdigi, 6grenci memnuniyetinin “notr” (kararsiz) bir

memnuniyet dizeyinden
belirtilebilir.

iyi” bir memnuniyet dizeyine dogru degistigi
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Ek-1: Lisansustl Programlarda Alanlar Bazinda Veriler

A. Teknolojik Altyapi Boyutuna iliskin Veriler

Akademik Birim Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 Al11 Al12 A13 A14
N 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Fen Ort. 2,67 4 3,67 2,33 2,67 3,67 3,67 4 3,33 3,33 3 3,33 3,33 4,67
Bilimleri
enstitiist Std 1,53 1 0,58 1,53 2,08 0,58 1,16 1 0,58 0,58 1 0,58 0,58 0,58
Medyan 3 4 4 2 2 4 3 4 3 3 3 3 3 5
N 9 9 9 9 9 9 8 9 9 9 9 9 7 8
Sosyal Ort. 3,44 4,33 4,11 422 4 4,44 4,25 456 4,56 4,33 4,33 4,11 4,14 4,62
Bilimler
Enstitusii std 124 o5 o6 083 1,32 053 1,04 053 0,53 0,71 0,71 0,78 0,69 0,52
Medyan 3 4 4 4 4 4 4,5 5 5 4 4 4 4 5
B. lletisim Boyutuna lliskin Veriler
Akademik Birim B15 B16 B17 B18 B19 B20 B21 B22 B23 B24
N 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Fen Ort. 3,33 4,67 3,67 1,67 3,67 4 4,33 3,33 3,67 3,33
Bilimleri
enstitiisti Std 0,58 0,58 1,16 1,16 0,58 1 0,58 0,58 1,53 0,58
Medyan 3 5 3 1 4 4 4 3 4 3
N 8 9 8 5 9 9 9 7 9 8
Sosyal Ort. 3,75 456 45 26 4,33 433 389 3,57 456 4
Bilimler
Enstitiisii Std 1,28 0,53 0,76 1,52 0,87 0,71 0,93 0,98 0,53 1,07
Medyan 4 5 5 2 5 4 4 4 5 4
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C. Ogrenme Siireci Boyutuna iliskin Veriler

Akademik Birim C25 C26 C27 (C28 (C29 (C30 C31 C32 (C33 (C34 C35 (C36 (C37 (C38 (C39 (C40 C41 C42 (C43 ca4a cas
N9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 8 9 9 g
Sosyal Ort. 433 4,44 456 4,56 4,67 4,44 3,78 4,33 422 411 433 4,33 4,44 444 444 4 422 3,63 422 4,44 2,83
Bilimler
Enstitiisii std 1 073 073 053 05 053 1,09 0,71 083 093 087 1 053 073 0,73 1,12 083 1,3 0,83 0,53 1,72
Medyan 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 35 4 4 2
N 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Fen bilimleri ort. 4,67 4 433 367 467 433 433 367 4 433 4 467 433 467 433 433 4 333 433 3 3,33
ESHILS Std 0,58 1 1,16 1,16 0,58 058 1,16 0558 0 058 0 0,58 0,58 0,58 0,58 0,558 1 0,58 0,58 2 1,53
Medan 5 4 5 3 s 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 3 4 3 3
D. Degerlendirme Siireci Boyutuna lliskin Veriler
Akademik Birim D46 D47 D48 D49 D50 D51 D52 D53 D54
N 3 3 3 3 3 3 2 2 3
Fen Bilimleri ot. 3 367 433 267 5 333 3 5 467
Enstitisi Std 1,73 1,53 058 1,16 0 1,16 1,41 0 0,58
Medyan 2 4 4 2 5 4 3 5 5
N 9 9 9 9 9 8 8 9 7
Sosyal ort. 3,22 3 378 222 3,89 3,75 325 411 3,57
Bilimler
Enstitiisii std 1,2 15 083 097 1,05 1,39 1,28 0,78 1,27
Medyan 3 3 4 2 4 4 3,5 4 4
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Ek-2: Lisans Programlarda Alanlar Bazinda Veriler

A. Teknolojik Alt Yapi Boyutuna iliskin Veriler

Akademik Birim Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 Al10 A1l Al12 Al13 Al4
N 185 185 185 182 183 185 177 184 181 177 185 185 182 183

ken Ort. 3,49 3,76 3,2 2,66 3,4 3,98 3,51 3,64 3,65 3,46 3,65 3,42 338 3,61

Edebiyat
i std 1,13 095 1,11 1,4 1,17 098 1,13 1,17 1,13 122 1,08 12 12 11
Medyan 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4
N 55 55 55 53 55 55 53 G55 52 53 54 54 55 55
Mimarlik Ort. 3,49 3,33 2,87 2,21 293 3,8 342 3,69 3,58 3,19 35 3,04 258 3,29
Fakiiltesi std 0,94 1,12 1,04 1,39 1,14 0,95 1,13 1,05 1,04 1,11 1,06 1,26 1,23 1,1
Medyan 4 3 3 2 3 4 3 4 3 3 35 3 3 3
N 28 28 28 27 28 28 28 28 27 27 28 28 28 28
Teknoloji ort. 3,79 3,96 3,25 3,07 3,14 411 4 3,8 393 3,41 411 343 336 3,93
Fakiiltesi std 0,92 0,74 1,27 1,21 124 0,99 1,02 1,16 1 1,12 083 1,29 1,16 1,15
Medyan 4 4 35 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4
N 92 92 92 8 8 92 8 92 91 8 91 92 8 92
ilahiyat Ort. 3,29 3,59 3,04 2,65 3,35 3,74 3,45 3,64 3,58 323 357 3,25 348 3,48
Fakiiltesi std 1,17 089 12 1,48 1,16 1,04 1,14 1,13 1,07 1,16 1,01 1,26 1,08 0,98
Medyan 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4
N 16 16 16 16 13 16 15 16 16 16 16 16 16 16
U‘I’;g"‘i’:;‘:"' ort. 3,73 3,94 321 313 342 426 413 4,14 413 3,74 4,08 3,47 3,60 3,61
i std 1,25 1,16 1,14 1,17 1,51 1,00 1,11 1,03 095 1,04 095 1,32 098 0,90
Medyan 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4
N 145 145 145 141 144 145 142 145 143 143 144 145 145 144
B“?r:i': ort. 34 35 31 26 28 37 34 34 34 31 35 32 32 35
i sd 1,1 1 1 1,4 13 1 11 1,1 11 1,1 1,1 12 1,1 11
Medyan 3 4 3 2 3 4 35 3 4 3 4 3 3 4
N 138 138 138 138 136 138 132 138 133 128 137 138 138 138
Miihendislik ort. 372 39 3,4 272 325 409 383 3,79 3,69 3,38 3,65 3,48 341 383
Fakiiltesi std 0,98 095 1,04 1,36 1,19 082 1,09 098 099 106 1,04 1,15 1,13 1
Medyan 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4
N 38 37 38 38 38 38 37 38 37 37 38 38 36 38
Hukuk ort. 3,55 3,97 3,53 3,34 384 397 395 3,63 3,81 327 361 3,55 361 3,87
Fakiiltesi std 092 08 085 1,38 082 085 091 094 074 1,12 086 1,13 096 1,07
Medyan 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4
N 178 178 179 173 175 179 176 177 175 169 178 179 177 178
inr Ort. 3,56 3,72 3,24 2,71 345 3,85 3,64 3,75 3,66 3,27 3,68 3,39 347 3,76
std 0,97 095 1,01 1,39 1,06 09 1,01 1,03 096 1,08 097 1,12 1,01 0,95
Medyan 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4
N 29 29 29 29 29 28 28 29 29 29 28 29 29 29
T Ort. 321 3,48 2,97 2,72 3,03 396 3,79 3,62 39 345 35 3,14 331 3,79
Fakiiltesi std 1,29 087 1,12 1,39 109 08 1 09 094 095 096 1,43 1,11 0,94
Medyan 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4
cenel ort. 351 3,70 3,19 2,69 3,25 3,90 3,61 3,66 3,64 3,31 3,63 3,35 334 3,65

std 1,06 095 1,06 1,39 1,16 094 1,08 1,07 1,03 1,12 1,02 1,20 1,11 1,03
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B. iletisim Boyutuna iliskin Veriler

Akademik Birim B15 B16 B1l7 B18 B19 B20 B21 B22 B23 B24
N 183 183 178 164 183 184 182 178 183 180
Fen Edebiyat ort. 3,3 373 351 241 368 3,65 381 343 3,65 3,24
Fakiiltesi std 1,28 1,18 1,23 1,39 1,13 1,22 1,16 1,24 1,19 1,32
Medyan 3 4 4 2 4 4 4 4 4 3
N 5 53 54 49 52 54 55 52 53 55
Mimarlk Oort. 2,84 3,04 294 212 315 32 358 331 315 26
Fakiiltesi std 1,23 1,11 1,11 1,39 12 1,05 1,05 098 1,06 1,31
Medyan 3 3 3 2 3 3 4 3 3 2
N 27 28 28 25 28 28 28 28 28 26
Teknoloji ort. 3,15 379 35 26 39% 4 386 368 389 331
Fakiiltesi Std 1,13 1,03 1,14 1,38 0,79 09 1,01 095 0,99 1,05
Medyan 3 4 4 2 4 4 4 4 4 3
N 92 91 91 8 91 91 9 8 90 91
ilahiyat Ort. 3,37 3,44 3,14 259 342 344 371 3,08 337 32
Fakiiltesi std 1,14 1,18 1,23 1,3 1,15 1,28 1,14 1,35 1,25 1,25
Medyan 3,5 4 3 2 4 4 4 3 4 3

Uyg:i'l?r:’lae': ort. 3,50 4,12 3,81 329 425 4,00 4,40 4,00 4712 3,47

Fakiltesi std 1,17 091 1,20 1,10 094 093 0,86 1,15 095 1,21
Medyan 4 4 4 3 5 4 5 4 5 4

N 145 144 143 137 145 144 144 143 140 140

B“f;i': ort. 31 34 325 25 33 343 372 324 336 3,29
Fakiiltesi std 1,26 1,1 1,12 1,28 1,09 1,1 097 1,15 1,09 11
Medyan 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3

N 137 135 136 125 137 138 137 128 135 136

Miihendislik ort. 3,36 358 337 254 35 354 372 35 35 33

Fakiltesi std 1,3 1,17 1,12 1,31 108 1,2 098 1,06 1,09 1,27
Medyan 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4

N 38 38 37 35 338 37 38 36 35 34

Hukuk ort. 3,26 3,47 3,38 283 363 338 405 381 331 329

Fakiiltesi std 1,29 1,18 121 1,22 1,13 1,3 0,84 082 145 1,17
Medyan 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3

N 175 176 174 162 177 177 177 168 174 169

- ort. 32 364 353 276 356 364 3,69 348 354 319

Std 1,3 098 1,08 1,29 099 096 099 099 1,02 1,14

Medyan 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3

N 29 28 28 26 29 29 29 28 27 27

Turizm ort. 3,45 3,64 35 265 345 362 372 371 374 333

Fakiiltesi std 1,21 1,13 1,23 1,26 1,18 1,08 088 0,98 1,13 1,18

3,24 3,556 3,38 256 3,552 355 375 3,42 3,551 321
1,26 1,11 1,15 131 1,08 1,11 103 1,11 1,12 1,21
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C. Ogrenme Siireci Boyutuna iliskin Veriler

Akademik Birim €25 C26 C27 C28 C29 C30 €31 €32 (€33 €34 (€35 (€36 (€37 C38 C39 C40 C41 C42 C43 Ca4 (45
N 184 182 184 185 182 185 182 184 183 185 184 184 184 182 183 184 185 180 182 183 143
Fen Edebiyat ort. 422 358 373 344 413 38 364 38 35 368 38 407 39 379 379 38 387 319 38 318 2,77
Fakiiltesi std 1,14 1,23 1535 13 103 1,15 1,9 114 126 123 105 116 109 121 12 114 114 142 1,08 1,36 1,44
Medyan 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3
N 55 54 54 55 54 54 55 55 53 55 54 55 53 51 54 54 53 54 52 55 39
Mimarlk ort. 447 319 348 331 38 356 342 38 33 34 38 44 377 361 322 35 357/ 285 356 2,73 2,59
Fakiiltesi std 063 121 131 115 101 102 1,1 09 1,09 108 08 078 087 1,04 1,19 1 1,03 1,3 113 131 1,31
Medyan 5 3 4 3 4 3,5 3 4 3 4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 3 3
N 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 27 28 28 28 28 26 28 28 19
Teknoloji ort. 464 39 404 35 407 39 375 393 354 357 38 439 419 411 396 393 38 3,19 4 343 2,95
Fakiiltesi std 0,73 1,04 1,17 107 094 1 097 1,12 1,26 126 093 103 062 057 09 109 093 1,23 077 135 1,35
Medyan 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 3
N 92 91 91 91 91 91 92 92 92 92 90 92 86 91 91 91 89 92 91 91 72
ilahiyat ort. 433 371 35 343 393 377 332 38 352 367 373 416 387 3,76 3,73 365 3,76 3,15 3,77 324 2,61
Fakiiltesi std 08 1,09 141 129 106 101 14 1,1 1,4 103 102 09 097 099 092 097 101 124 087 133 1,46
Medyan 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 2
Uveulamal N 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 15 16 16 16 16 16 16 15 16 15 9
yg:il?:lae : ort. 469 419 419 381 431 406 394 400 394 412 427 444 431 406 419 412 437 353 412 393 4,12
P std 08 08 1,12 131 115 122 117 1,10 1,33 110 103 080 099 107 1,12 103 1,09 140 1,08 1,17 1,21
Medyan 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4
R N 145 144 144 142 143 145 145 144 143 145 145 144 141 143 144 145 142 142 140 144 120
Bilis:j:: ort. 407 356 359 336 38 368 35 38 355 361 38 407 38 367 365 366 371 32 371 306 2,92
e Std 1,16 108 129 119 09 101 121 106 1,12 114 097 113 092 103 103 09 1,04 118 096 1,32 1,27
Medyan 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3
N 138 138 136 138 135 137 137 137 137 138 136 138 135 136 137 137 137 138 137 138 97
Miihendislik ort. 417 363 379 342 379 372 341 379 34 361 378 409 38 371 359 38 36 3,2 3,8 32 288
Fakiiltesi Sstd 105 1,24 125 118 108 106 114 108 112 1,11 099 104 09 107 111 095 107 1,19 089 136 1,33
Medyan 4,5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3
N 38 38 38 36 37 38 38 38 38 38 38 38 37 38 38 38 38 36 37 38 33
Hukuk ort. 442 368 395 319 419 397 38 408 353 334 392 432 392 379 38 38 355 306 38 371 3,61
Fakiiltesi std 08 1,14 099 122 07 092 09 102 106 1,26 097 078 08 09 09 08 106 133 087 121 1,22
Medyan 5 4 4 3 4 4 4 4 4 3,5 4 4,5 4 4 4 4 4 3 4 4 4
N 179 177 178 175 176 176 177 177 176 178 178 178 175 175 175 177 176 176 175 176 145
iiBF ort. 416 366 3,7 347 395 372 351 38 349 349 38 406 387 379 374 377 381 322 38 331 291
std 101 108 12 117 093 099 111 098 115 111 094 105 08 094 093 094 094 121 08 121 1,26
Medyan 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3
N 29 28 29 28 28 29 29 28 28 29 29 29 29 28 28 28 26 28 27 29 20
Turizm ort. 3,69 357 355 329 4 362 328 364 361 362 403 359 366 379 375 35 369 33 374 31 28
Fakiiltesi std 131 092 13 118 077 105 116 113 09 102 094 121 105 09 1,01 1 084 122 081 124 14

4 3,5 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3,5 4 4 4 3 3
422 367 370 341 397 375 352 38 351 359 38 411 38 376 370 375 375 3,18 379 321 288
1,00 1,34 127 121 099 104 119 106 116 114 098 105 095 103 1,05 100 103 126 094 1,30 1,34
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D. Degerlendirme Siireci Boyutuna iliskin Veriler

Akademik Birim D46 D47 D48 D49 D50 D51 D52 D53 D54
N 182 178 184 185 185 183 178 173 177
Fen Edebiyat ort. 3,38 358 403 302 411 3,86 345 3,8 3,89
Fakiiltesi std 1,32 1,22 093 1,28 09 1,09 1,13 1,06 1,03
Medyan 4 4 4 3 4 4 4 4 4
N 53 52 53 54 55 53 49 49 49
Mimarlik ort. 325 36 392 28 404 366 339 384 363
Fakiiltesi std 1,37 123 1,11 1,2 092 1,21 1,19 1,09 1,29
Medyan 3 4 4 3 4 4 3 4 4
N 28 26 28 28 28 27 25 28 28
Teknoloji ort. 321 38 39 271 4 381 328 371 361
Fakiiltesi std 1,26 1,22 0,8 1,01 094 121 1,14 1,12 1,4
Medyan 3 4 4 3 4 4 4 4 4
N 86 89 91 91 92 87 86 90 88
ilahiyat ort. 317 337 392 307 4,12 3,76 338 401 4,01
Fakiiltesi std 1,19 1,32 095 131 092 1,14 1,09 0,92 0,99
Medyan 3 4 4 3 4 4 3 4 4
N 16 14 16 16 16 16 16 15 15
Uyg:i'l?r:’lae': ort. 3,00 3,07 362 212 375 362 357 366 3,74
Fakiiltesi std 1,55 1,19 1,25 1,28 1,25 1,10 1,55 1,28 1,08
Medyan 2 3 4 2 4 3 3 4 4
N 138 141 143 144 142 140 133 132 130
saghk Bilimleri ort. 3,19 3,43 394 271 394 378 321 372 381
Fakiiltesi std 1,39 1,33 1,03 1,32 106 1,31 13 1,14 1,14
Medyan 3 4 4 3 4 4 3 4 4
N 136 132 135 136 138 130 129 133 135
Miihendislik Oort. 3,28 333 394 28 395 369 343 38 383
Fakiiltesi std 1,26 1,29 092 1,35 108 1,17 1,13 1,08 1,1
Medyan 3 4 4 3 4 4 4 4 4
N 38 37 37 38 38 37 35 37 37
Hukuk Oort. 2,79 2,86 354 234 3,63 346 311 346 3,38
Fakiiltesi std 1,47 1,49 1,19 121 1,32 128 1,16 13 1,32
Medyan 3 3 4 2 4 4 3 4 4
N 176 173 179 179 179 174 173 173 172
e ort. 3,17 339 39 2,78 3,87 365 339 369 3,7
std 1,35 1,34 099 1,34 106 1,17 1,15 1,16 1,14
Medyan 3 4 4 3 4 4 4 4 4
N 29 26 29 29 29 29 28 25 26
Turizm ort. 3 29 38 303 3,76 338 311 372 392
Fakiiltesi std 1,44 156 1,26 1,4 1,35 1,47 1,32 1,1 1,06
3 4 3 4 4 3 4 4
341 393 28 397 372 336 377 3,79
1,30 0,99 1,30 1,04 1,19 1,18 1,10 1,12

32 | Kirklareli Universitesi RektérlGgu



Ek-3: On Lisans Programlarinda Alanlar Bazinda Veriler

A. Teknolojik Alt Yapi Boyutuna iliskin Veriler

Akademik Birim Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 Al10 All Al12 Al13 Al14
N 29 28 29 29 28 29 29 28 27 25 28 29 27 29

Babaeski Oort. 35 38 31 24 35 41 4 38 39 35 36 35 36 38

MYO std 1,2 0,8 1 1,3 11 1 0,9 1 1 1,2 1 1,1 1 1

Medyan 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

N 94 94 93 93 94 94 94 94 92 91 94 94 92 93

) Oort. 3,7 39 33 27 33 4 37 38 39 36 38 34 37 38
Vize MYO

std 1,1 1 1 14 1,2 1 1,1 1,1 1 1,1 1 12 1 1

Medyan 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

N 37 37 37 36 36 37 37 37 37 36 37 37 37 36

Pinarhisar Ort. 4 41 36 32 37 45 43 44 44 39 41 3.8 4 4,2

MYo Std 1 08 12 11 1 08 08 08 06 1 1 1,3 1 1

Medyan 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4

N 161 161 161 160 161 161 159 161 160 159 161 161 160 161

Liileburgaz Oort. 36 37 33 3 32 41 39 38 39 36 38 34 36 38

MYO Std 1,1 1 1,2 1,4 13 1 1,1 11 1 12 11 1,3 1,1 1.1

Medyan 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4

N 88 8 87 8 8 8 8 8 8 8 87 88 88 87

B_TI‘_*"'I“" ot. 33 37 32 26 3 39 38 37 36 35 35 32 34 35
Hnimier
. Sstd 12 11 1,2 15 13 1 1 1,1 1 1 11 1,3 12 12

Medyan 3 4 3 2 3 4 4 4 4 3 3 3 3,5 4

N 177 177 177 174 175 177 174 177 175 175 175 177 175 177

o Saghk TS 35 37 32 26 29 38 3,7 38 38 34 38 33 35 3,7
Hizmetleri
MYO std 11 1 11 14 14 1 11 1 1 11 1 13 11 1

Medyan 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 3 4

N 74 71 74 72 67 74 73 71 70 72 72 73 71 73

B:f’r:‘l’:: ort. 35 37 31 24 29 36 36 34 35 31 34 31 32 35
oo std 1,1 12 12 14 14 12 13 13 12 13 12 1,3 13 12

Medyan 35 4 3 2 3 4 4 4 4 3 35 3 3 4

conel ort. 3,55 3,76 3,25 2,71 3,12 3,95 3,80 3,78 3,82 3,49 3,72 3,34 3,54 3,72

Std 1,11 1,02 1,14 1,39 1,30 1,01 1,08 1,07 1,00 1,13 1,06 1,28 1,11 1,07
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B. iletisim Siireci Boyutuna iliskin Veriler

Akademik Birim B15 B16 B17 B18 B19 B20 B21 B22 B23 B24

N 28 29 29 28 29 28 29 28 29 27
Babacski MYO ort. 3,64 393 362 332 379 3,82 39 38 39 3,52
std 1,1 1,03 1,05 1,09 1,01 095 09 088 1,01 1,12

Medyan 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4

N 94 94 91 8 94 94 94 93 94 93
Vize MYO ort. 3,63 3,65 3,56 3,04 3,76 3,8 3,74 3,68 3,85 3,72
std 1,07 1,1 1,04 1,24 105 1,06 1,1 1,09 1,13 1,06

Medyan 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4

N 3 37 37 35 37 37 37 36 37 35
binarhisar MYO ort. 4,14 4,46 4,16 3,51 43 422 43 408 43 4,14
Std 1,15 0,84 1,07 136 1 1,06 094 1,08 1,05 1,06

Medyan 4,5 5 4 4 5 5 5 4 5 4
N 160 160 158 147 159 160 161 157 160 154

Liileburgaz ort. 3,71 3,89 3,78 3,29 3,72 3,89 4,04 3,82 3,93 3,6
MYo std 1,17 1,08 1,12 1,27 1,1 1,16 1 1,07 1,09 1,16

Medyan 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

N 8 8 8 8 8 8 8 8 87 87
Teknik Bilimler ort. 3,45 351 338 256 36 357 3,7 343 341 3,26
MYo std 1,25 1,09 1,21 1,4 098 1,17 1,12 1,13 1,23 1,25

Medyan 4 4 3 25 4 4 4 4 3 3
N 176 174 171 166 177 177 176 175 176 175
Himﬁi‘: ort. 3,41 3,79 364 28 35 3388 381 348 379 345
MYO std 1,21 1,03 1,08 1,34 1,15 1,04 1,09 1,16 1,14 1,17

Medyan 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3

N 74 71 73 67 74 74 74 74 71 70
Sosyal Bilimler ort. 2,93 3,35 297 252 3,26 3,34 362 335 325 289
MYO std 1,33 1,31 1,35 1,39 1,35 1,36 1,21 1,25 1,35 1,33

Medyan 3 4 3 2 4 3 4 3 4 3
ort. 3,52 3,75 3,58 2,95 3,63 3,79 3,85 3,62 3,76 3,48
Genel  sd 1,19 1,08 1,13 1,31 1,11 1,12 1,07 1,12 1,15 1,17
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C. Ogrenme Siireci Boyutuna iliskin Verileri

Akademik Birim C25 C26 C27 C28 C29 C30 €31 €32 (C33 (C34 (C35 (€36 C37 (C38 (C39 (C40 C41 C42 (C43 C44 (45
N 29 29 29 28 29 29 29 29 29 29 29 29 29 28 29 29 29 28 29 29 20
Babaeski MYO Ort. 4 4,07 4,1 35 421 393 3,69 39 393 397 39 407 41 4 4,14 4,07 39 375 386 338 3,15
Sstd 107 088 094 111 0,77 107 107 09 092 098 094 113 094 094 083 08 08 097 092 132 1,27
Medyan 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3,5
N 94 93 94 93 93 93 93 92 94 92 94 94 92 94 93 94 94 94 93 93 70
Vize MYO Ort. 409 388 38 37 416 394 345 393 389 392 384 406 404 406 4,1 4,04 4 3,67 4,03 3,56 3
Std 1,08 092 1,16 1 0,89 088 115 0,95 1 1,1 1,03 112 093 105 092 09 09 1 0,9 1,13 1,32
Medyan 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3
N 37 37 37 36 37 37 37 37 37 37 37 37 35 37 37 37 37 36 36 37 28
Pinarhisar MYO Ort. 4,57 4,27 424 4,19 454 432 405 454 438 438 438 465 443 435 43 438 446 4,08 4,28 3,76 3,21
std 093 09 119 o098 08 08 115 084 08 08 08 075 08 092 094 08 084 113 085 1,19 1,4
Medyan 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4
N 160 160 161 159 160 160 160 157 158 159 160 160 158 159 159 158 156 160 160 160 138
Liileburgaz Ort. 436 39 398 377 415 39 3,71 403 392 399 408 425 408 39 394 397 403 371 406 363 3,19
MYO Sstd 097 104 118 107 101 1,06 1,29 1,09 1,1 1,09 1 1,03 0,9 1,04 1,05 1 1,07 1,14 1,02 1,22 1,35
Medyan 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3
N 88 87 86 85 86 88 86 86 87 87 87 88 83 85 86 86 87 85 85 87 71
Teknik Bilimler Ort. 409 368 372 34 387 363 314 371 352 377 377 397 38 361 378 363 376 335 381 302 27
MYO Std 1,23 1,16 1,23 1,21 1,04 1,09 13 1,18 1,14 1,18 104 121 099 119 094 097 109 1,26 0,99 i3 14
Medyan 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 2
N 176 176 173 176 176 176 175 173 175 174 175 175 174 175 173 174 173 174 173 172 136
Saghk Ort. 423 394 379 36 4,1 383 355 391 367 38 383 418 4 395 388 39 392 351 393 343 276
Hizmetleri MYO Std 1,05 1,03 1,21 1,2 097 112 1,21 105 1,13 1,14 107 099 098 0,98 1 103 106 1,17 09 1,25 1,33
Medyan 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3
N 74 73 74 74 72 74 73 74 73 74 74 74 72 74 73 72 73 74 72 73 57
Sosyal Bilimler Ort. 39 34 349 288 371 355 312 349 34 358 347 373 361 338 338 354 362 291 35 2,68 23
MYO Std 1,27 134 149 139 1,32 124 13 1,22 1,16 1,22 123 122 113 131 1,22 1,15 1,14 144 119 139 141
Medyan 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 2
420 387 384 358 408 38 351 39 376 387 38 412 398 388 38 39 393 354 393 338 289
1,08 106 1,22 1,15 100 106 1,24 106 108 1,11 104 107 09 106 101 100 103 1,17 099 1,25 1,35

Egitim Ogretim Gelistirme Koordinatérlugi| 35



D. Degerlendirme Uygulamalari Veriler

Akademik Birim Da6 D47 D48 D49 D50 D51 D52 D53 D54
N 29 27 29 29 29 28 27 28 28
ort. 3,45 359 407 324 414 393 307 4 407
Babaeski MYO
std 1,15 1,31 096 1,22 0,88 1,22 1,14 112 0,86
Medyan 4 4 4 3 4 4 4 4 4
N 91 90 93 94 93 93 88 91 90
ort. 3,46 359 401 314 398 385 348 384 3,76
Vize MYO
std 1,27 1,17 099 1,32 1,07 1,19 1,24 1,13 1,15
Medyan 4 4 4 3 4 4 4 4 4
N 36 34 37 36 37 37 36 36 36
Pinarhisar ort. 328 371 403 308 392 359 364 38 356
MYO std 1,32 1,29 1,07 1,13 1,14 09 09 1,08 1,16
Medyan 4 4 4 3 4 4 4 4 4
N 153 155 159 160 159 158 152 156 154
Liileburgaz ort. 324 344 38 28 391 362 322 365 376
MYO std 1,23 1,29 1,03 1,26 1,02 1,15 1,14 1,12 11
Medyan 3 4 4 3 4 4 3 4 4
N 86 85 87 88 88 87 78 85 86
Teknik Bilimler ort. 3,33 346 38 27 398 363 337 376 3,72
MYO std 1,38 1,24 1,03 1,36 1,08 1,15 1,23 1,12 1,08
Medyan 4 4 4 3 4 4 3 4 4
N 169 170 175 175 174 168 167 169 167
Saghk ort. 3,38 3,5 396 296 395 37 344 388 3,83
Hizmetleri
MYO std 1,17 1,17 094 1,21 1,01 1,13 1,08 099 1,05
Medyan 3 4 4 3 4 4 4 4 4
N 74 74 73 74 73 73 70 71 70
Sosyal Bilimler ort. 3,05 323 392 274 378 374 33 375 3,76
MYO std 1,46 138 097 147 1,17 1,17 1,18 1,19 1,19
Medyan 3 3 4 2 4 4 3 4 4
Sl ort. 3,31 349 394 292 394 370 336 379 3,78
std 1,27 1,25 099 128 1,05 1,14 1,14 1,09 1,09

36 | Kirklareli Universitesi Rektérligu



Kirklareli Universitesi, 2017-2022 Donemi Alanlar Bazinda ve Genel Siralamadaki Yeri

L. Kurumun Ogrenme L. L.

Ogrenl.m. Uzaktan Egitim Yerlegke ve Akademik Yénetim ve e e KlslseI'Gellg,lm G(-inel Siralama ?e\.llet ' .

Deneyimi Yagsamin o . .. © e ve Kariyer (Tam Universiteleri

. . Altyapisi . Destek ve ligi Isleyisinden Zenginliginden .. . .
Tatminkarhgi Doyuruculugu . . Destegi Universiteler)  Siralamasi
Memnuniyet Memnuniyet

2021 114 /198 131/198 157 /198 89 /198 150 /198 137 /198 133 /198 83 /125
2020 127 /192 124 /192 157 /192 81/192 138 /192 163 /192 135 /192 86 /125
2019 128 /188 125 /188 155 /188 101 /188 121 /188 164 /188 137 /188 86 /123
2018 125 /172 122 /172 120 /172 104 /172 113 /172 149 /172 127 /172 77 /109
2017 122 /164 127 /164 113 /164 106 /164 122 /164 139 /164 127 /164 80 /108
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