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Yeni Gelen Öğrenci Memnuniyet Anket Çalışmasına İlişkin Sonuçların 

Değerlendirilmesi 

 

Tablo 1’de, araştırma kapsamındaki öğrencilerin kayıtlı oldukları birimlere göre frekans ve 

yüzde dağılımları yer almaktadır. 

 

Tablo 1. Öğrencilerin Kayıtlı Oldukları Akademik Birimlere Göre Frekans ve Yüzde Dağılımı 

AKADEMİK BİRİM Frekans Yüzde (%) 

Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu 92 14,1 

Fen Edebiyat Fakültesi 82 12,6 

Vize Meslek Yüksekokulu 75 11,5 

Sağlık Yüksekokulu 65 10,0 

Lüleburgaz Meslek Yüksekokulu 62 9,5 

Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu 59 9,1 

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 48 7,4 

Mühendislik Fakültesi 35 5,4 

Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu 29 4,5 

İlahiyat Fakültesi 21 3,2 

Turizm Fakültesi 20 3,1 

Mimarlık Fakültesi 17 2,6 

Hukuk Fakültesi 14 2,2 

Pınarhisar Meslek Yüksekokulu 14 2,2 

Babaeski Meslek Yüksekokulu 7 1,1 

Uygulamalı Bilimler Fakültesi 7 1,1 

Teknoloji Fakültesi 4 0,6 

Toplam 651 100,0 

 

Tablo 1’ göre ankete katılan yeni gelen öğrencilerin %14,1’i Sağlık Hizmetleri Meslek 

Yüksekokulu’na, %12,6’sı Fen Edebiyat Fakültesi’ne, %11,5’i Vize Meslek Yüksekokulu’na, 

%10’u Sağlık Yüksekokulu’na, %9,5’i Lüleburgaz Meslek Yüksekokulu’na, %9,1’i Sosyal 

Bilimler Meslek Yüksekokulu’na, %7,4’ü İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi’ne, %5,4’ü 

Mühendislik Fakültesi’ne, %4,5’i Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu’na, %3,2’si İlahiyat 

Fakültesi’ne, %3,1’i Turizm Fakültesi’ne, %2,6’sı Mimarlık Fakültesi’ne, %2,2’si Hukuk 

Fakültesi ve Pınarhisar Meslek Yüksekokulu’na, %1,1’i Babaeski Meslek Yüksekokulu’na ve 

Uygulamalı Bilimler Fakültesi’ne ve %0,6’sı Teknoloji Fakültesi’ne kayıtlıdır. 
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Tablo 2. Öğrencilerin Demografik Özelliklerinin Frekans ve Yüzde Dağılımı 

  Frekans Yüzde(%) 

Akademik Birim 

Fakülte 

Yüksekokul 

Meslek Yüksekokulu 

248 

65 

338 

38,1 

                10 

51,9 

Cinsiyet 
Kadın 397  61 

Erkek 254  39 

Mezun Olunan 

Lise Türü 

Meslek Lisesi 253 38,9 

Anadolu Lisesi 219 33,6 

Özel Lise 61 9,4 

İmam Hatip Lisesi 53 8,1 

Diğer 40 6,1 

Teknik Lise 20 3,1 

Fen Lisesi 3 0,5 

Öğrencinin 

Geldiği Bölge 

Marmara 466 71,6 

Ege 53 8,1 

İç Anadolu 35 5,4 

Karadeniz 31 4,8 

Doğu Anadolu 23 3,5 

Akdeniz 22 3,4 

Güneydoğu Anadolu 21 3,2 

 Toplam 651 % 100 

 

Tablo 2’de ankete katılan öğrencilerin bağlı bulunduğu akademik birimler, cinsiyet, mezun 

oldukları lise türü ve geldikleri bölgelere göre dağılımları özetlenmiştir. Buna göre öğrencilerin 

%38,1’ fakülteye, %10’ü yüksekokula ve %51.9’u meslek yüksekokuluna kayıtlıdır. Ankete 

katılan yeni gelen öğrencilerin %61’i kadın ve %39’u erkektir. Mezun oldukları lise türleri 

incelendiğinde %38,9’u Meslek lisesi, %33,6’sı Anadolu lisesi,  %9,4’ü Özel lise, %8,1’i İmam 

Hatip lisesi, %6,1’i diğer lise türü, %3,1’i Teknik lise ve %0,5’i Fen lisesidir. Yeni gelen 

öğrencilerden ankete katılanların geldikleri bölgelerin dağılımı ise %71,6’sı Marmara, %8,1’i 

Ege, %5,4’ü İç Anadolu, %4,8’i Karadeniz, %3,5 Doğu Anadolu, %3,4’ü Akdeniz ve %3,2’si 

Güneydoğu Anadolu şeklindedir.  
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Tablo 3. Üniversite tercihinizi yapmadan önce bilgi sahibi olmak için hangi kaynaklardan 

yararlandınız? sorusuna ilişkin bulgular 

Yararlanılan Kaynak 
Fakülte/ YO (n=313) MYO (n=338) 

Frekans Yüzde(%) Frekans Yüzde(%) 

Üniversitenin Web Sitesi 179 57,2 178 52,7 

Üniversite tanıtım günleri 28 8,9 31 9,2 

Sosyal Medya 132 42,2 136 40,2 

Fuarlar 4 1,3 5 1,5 

Broşürler 6 1,9 13 3,8 

Yakınlar 81 25,9 115 34 

Mezunlar  29 9,3 37 10,9 

Arkadaşlar  79 25,2 121 35,8 

Öğretmenler 66 21,1 71 21 

 

Tablo 3’deki bulgulara göre araştırma kapsamındaki öğrencilere “Üniversite tercihinizi 

yapmadan önce bilgi sahibi olmak için hangi kaynaklardan yararlandınız? (Birden fazla seçenek 

işaretleyebilirsiniz.)” sorusu sorulmuş ve Fakülte/YO öğrencileri % 57,2’si üniversitenin web 

sitesinden, %8,9’u üniversitenin tanıtım günlerinden, %42,2’si sosyal medyadan, %1,3’ü 

fuarlardan, %1,9’u broşürlerden, %25,9’u yakınlarından, %9,3’ü mezunlardan, %25,2’si 

arkadaşlardan ve %21,1’i de öğretmenlerinden bilgi alarak tercihlerini yaptıklarını ifade 

etmişlerdir. Aynı şekilde MYO öğrencilerinin % 52,7’si üniversitenin web sitesinden, %9,2’si 

üniversitenin tanıtım günlerinden, %40,2’si sosyal medyadan, %1,5’i fuarlardan, %3,8’i 

broşürlerden, %34’ü yakınlarından, %10,9’u mezunlardan, %35,8’i arkadaşlardan ve %21’i de 

öğretmenlerinden bilgi alarak tercihlerini yaptıkları gözlenmektedir. Elde edilen bulgulara göre 

öğrencilerin tercihlerini yapmadan önce en çok üniversitenin web sitesinden ve sosyal 

medyadan yararlandıkları görülmektedir.  
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Tablo 4. Kırklareli Üniversitesini neden tercih ettiniz? sorusuna ilişkin bulgular 

Üniversite Tercih Nedenleri 
Fakülte/ YO (n=313) MYO (n=338) 

Frekans Yüzde(%) Frekans Yüzde(%) 

Eğitim kalitesi 62 19,8 58 17,2 

Akademik personel sayısı 29 9,3 10 3,0 

Bilimsel niteliği 11 3,5 3 0,9 

Araştırma-Geliştirme 24 7,7 20 5,9 

Üniversitenin konumu 107 34,2 103 30,5 

Ailemin yaşadığı yere yakın olması 121 38,7 127 37,6 

Uygulamalı eğitim 16 5,1 34 10,1 

Staj ve iş olanakları 17 5,4 53 15,7 

Sosyal imkanlar 39 12,5 36 10,7 

Kültürel imkanlar 32 10,2 19 5,6 

Burs ve yurt imkanları 25 8,0 30 8,9 

Kütüphane imkanları 25 8,0 14 4,1 

Yurtdışı olanakları 35 11,2 17 5,0 

Yabancı dil eğitimi 18 5,8 8 2,4 

Diğer 125 39,9 130 38,5 

 

Tablo 4’deki bulgular incelendiğinde, ankete katılan yeni gelen öğrencilere “Kırklareli 

Üniversitesini neden tercih ettiniz? (Birden fazla seçenek işaretleyebilirsiniz.)” sorusu sorulmuş 

ve Fakülte/YO öğrencilerinin %39,9’u diğer, %38,7’si ailemin yaşadığı yere yakın olması, 

%34,2’si üniversitenin konumunu en öncelikli tercih nedeni olarak ifade etmişlerdir. Bu 

bağlamda MYO öğrencilerinin de tercih nedenlerinin başında %38,5 oranında diğer, %37,6 

oranında ailemin yaşadığı yere yakın olması ve %30,5 oranında üniversitenin konumu 

özellikleri tercih nedenlerinin başında yer aldığı görülmektedir. 

 

Tablo 5. Seçtiğiniz bölüm üniversite tercih sıranızda kaçıncı sıradaydı? sorusuna ilişkin bulgular 

Üniversite Tercih Sırası 
Fakülte/ YO MYO  Toplam 

Frekans Yüzde(%) Frekans Yüzde(%)  

1 - 5  133 42,5 189 55,9 322 

6 - 10 70 22,4 66 19,5 136 

11 - 15 55 17,6 48 14,2 103 

16 ve sonrası 55 17,5 35 10,4 90 

Toplam  313 100 338 100 651 

 

Tablo 5 ankete katılan yeni gelen öğrencilere sorulan “Seçtiğiniz bölüm üniversite tercih 

sıranızda kaçıncı sıradaydı? (Birden fazla seçenek işaretleyebilirsiniz.)” sorusuna ait bulguları 

göstermektedir. Buna göre Fakülte/YO öğrencilerinin %42,5’inin seçtiği bölüm tercih 

sıralamasında ilk 5’te; %22,4’ünün 6-10 arasında, %17,6’sının 11-15 arasında ve %17,5’inin 

de 16 ve sonrasında olduğu görülmektedir. Aynı şekilde MYO öğrencilerinin de yaklaşık 
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%55,9’unun seçtiği bölüm ilk 5’teki tercihinde yer aldığı elde edilen bulgular arasındadır. 

Bununla birlikte MYO öğrencilerinin %19,5’inin tercih sıralamasında seçtiği bölüm 6-10 

arasında, %14,2’sinin 11-15 arasında ve %10,4’ünün 16 ve sonrası tercih sırasında 

bölümlerinin seçtiği görülmektedir.  

 

Tablo 6. Bölümünüzü seçme nedeniniz? sorusuna ilişkin bulgular 

Bölüm Seçme Nedenleri 
Fakülte/ YO (n=313) MYO (n=338) 

Frekans Yüzde(%) Frekans Yüzde(%) 

İyi bir iş bulabilme olanağı  130 41,5 161 47,6 

En çok istediğim meslek olması  110 35,1 106 31,4 

Kendimi iyi yetiştirme olanağı  129 41,2 115 34,0 

Popüler/güncel meslek olması  51 16,3 54 16,0 

Arkadaş/ Aile/ Tanıdık tavsiyesi  47 15,0 63 18,6 

Puanımın uygun olması  153 48,9 162 47,9 

Mezunların başarısı 13 4,2 6 1,8 

Çift anadal/yandal imkânı 36 11,5 25 7,4 

Diğer 41 13,1 51 15,1 

 

Tablo 6’daki bulgular incelendiğinde, ankete katılan yeni gelen öğrencilere “Bölümünüzü 

seçme nedeniniz? (Birden fazla seçenek işaretleyebilirsiniz.)” sorusu sorulmuş ve Fakülte/YO 

öğrencilerinin %48,9’u puanımın uygun olması, %41,5’i iyi iş bulabilme olanağı, %41,2’si 

kendim iyi yetiştirme olanağı,%35,1’i en çok istediğim meslek olması, %16,3’ü popüler/güncel 

meslek olması, %15’i arkadaş/aile /tanıdık tavsiyesi, %13,1’i diğer, %11,5’i çift anadal/yandal 

imkanı ve %4,2’si mezunların başarısı seçeneklerini tercih etmişlerdir. MYO öğrencilerinin de 

bölüm seçme nedenlerinin başında %47,9’u puanımın uygun olması, %47,6’sı iyi iş bulabilme 

olanağı, %34’ü kendim iyi yetiştirme olanağı,%31,4’ü en çok istediğim meslek olması, %16’sı 

popüler/güncel meslek olması, %18,6’sı arkadaş/aile /tanıdık tavsiyesi, %15,1’i diğer, %7,4’ü 

çift anadal/yandal imkanı ve %1,8’i mezunların başarısı özelliklerinin yer aldığı görülmektedir. 
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Tablo 7. Kendinizi nasıl bir öğrenci olarak tanımlarsınız? sorusuna ilişkin bulgular 

Öğrenci Nitelikleri 
Fakülte/ YO (n=313) MYO (n=338) 

Frekans Yüzde(%) Frekans Yüzde(%) 

Düzenli çalışma alışkanlığı olan  100 31,9 106 31,4 

Kültür ve sanata ilgili  107 34,2 69 20,4 

Sorumluluk sahibi  166 53,0 200 59,2 

Spora ilgili ve yetenekli  84 26,8 80 23,7 

Teknolojik gelişmeleri takip eden  91 29,1 88 26,0 

Bilime ve araştırmaya meraklı  109 34,8 84 24,9 

Hayal gücü yüksek  144 46,0 135 39,9 

Sosyal  135 43,1 139 41,1 

Amaçları doğrultusunda ilerleyen  160 51,1 154 45,6 

Ortalama  85 27,2 90 26,6 

Diğer (Yazınız) 3 1,0 1 0,3 

 

 

Tablo 7’ye göre ankete katılan yeni gelen öğrencilere “Kendinizi nasıl bir öğrenci olarak 

tanımlarsınız? (Birden fazla seçenek işaretleyebilirsiniz.)” sorusu sorulmuş ve Fakülte/YO 

öğrencilerinin % 31,9’u düzenli çalışma alışkanlığı olan, %34,2’si kültür ve sanatla ilgili, 

%53’ü sorumluluk sahibi, %26,8’i spora ilgili ve yetenekli, %29,1’i teknolojik gelişmeleri takip 

eden, %34,8’i bilime ve araştırmaya meraklı, %46’sı hayal gücü yüksek, %43,1’i sosyal, 

%51,1’i amaçları doğrultusunda ilerleyen, %27,2’si ortalama bir öğrenci olarak kendilerini 

tanımlamışlardır. MYO öğrencilerinin ise % 31,4’ü düzenli çalışma alışkanlığı olan, %20,4’ü 

kültür ve sanatla ilgili, %59,2’si sorumluluk sahibi, %23,7’si spora ilgili ve yetenekli, %26’sı 

teknolojik gelişmeleri takip eden, %24,9’u bilime ve araştırmaya meraklı, %39,9’u hayal gücü 

yüksek, %41,1’i sosyal, %45,6’sı amaçları doğrultusunda ilerleyen ve %26,6’sı ortalama bir 

öğrenci olarak kendilerini tanımlamışlardır.  
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Tablo 8. Öğrencilerin Üniversite Hakkındaki Düşüncelerinin Değerlendirilmesine İlişkin Bulgular 

İfadeler 

K
es

in
li

k
le

 

K
a
tı

lm
ıy

o
ru

m
  

K
a

tı
lm

ıy
o

ru
m

  

K
a

ra
rs

ız
ım

 

K
a

tı
lı

y
o
ru

m
  

K
es

in
li

k
le

 

K
a

tı
lı

y
o
ru

m
  

T
o

p
la

m
 

Kırklareli Üniversitesi hakkındaki ilk 

izlenimim olumludur. 

28 46 214 300 63 651 

%4,3 %7,1 %32,9 %46,1 %9,7 %100 

Akademik Birimim 

(Fakülte/YO/MYO/Bölüm vb.) 

hakkındaki ilk izlenimim olumludur. 

25 48 208 310 60 651 

%3,8 %7,4 %32 %47,6 %9,2 %100 

Üniversite, fakülte ve bölüme ait web 

sayfalarının içerdiği bilgiler 

yeterlidir. 

53 112 145 282 59 651 

%8,1 %17,2 %22,3 %43,3 %9,1 %100 

Kırklareli Üniversitesi kayıtları ile 

ilgili olarak internet sayfasında yer 

alan bilgiler yeterliydi. 

40 74 96 315 126 651 

%6,1 %11,4 %14,7 %48,4 %19,4 %100 

Kayıt süresince organizasyon 

açısından zorluk yaşamadım. 

51 94 100 287 119 651 

%7,8 %14,4 %15,4 %44,1 %18,3 %100 

 

Ankete katılan yeni gelen öğrencilerin; 

“Kırklareli Üniversitesi hakkında ilk izlenimim olumludur” ifadesi için % 46,1’i katılıyorum 

seçeneğini işaretlerken%28,5’i kararsızım seçeneğini işaretlemiştir. 

“Akademik birimim (Fakülte/YO/MYO vb.) hakkındaki ilk izlenimim olumludur” ifadesi için 

% 47,6’i katılıyorum seçeneğini işaretlerken%32’si kararsızım seçeneğini işaretlemiştir. 

“Üniversite, fakülte ve bölüme ait web sayfalarının içerdiği bilgiler yeterlidir.” ifadesi için % 

43,3’ü katılıyorum seçeneğini işaretlerken%22,3’ü kararsızım seçeneğini işaretlemiştir. 

“Kırklareli Üniversitesi kayıtları ile ilgili olarak internet sayfasında yer alan bilgiler yeterliydi” 

ifadesi için % 48,4’ü katılıyorum seçeneğini işaretlemiştir. 

“Kayıt süresince organizasyon açısından zorluk yaşamadım” ifadesi için % 44,1’i katılıyorum 

seçeneğini işaretlemiştir. 
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Tablo 9. Kayıt işleminizi bir daha yapsaydınız hangi yolla yapmayı tercih ederdiniz? sorusuna ilişkin 

bulgular 

Üniversite Tercih Sırası 
Fakülte/ YO MYO  Toplam 

Frekans Yüzde(%) Frekans Yüzde(%)  

KLÜ' de kayıt 105 %33,5 116 %34,3 221 

E-devlet ile Kayıt 208 %66,5 222 %65,7 430 

Toplam  313 100 338 100 651 

 

Tablo 9’da ankete katılan yeni gelen öğrencilere sorulan “Kayıt işleminizi bir daha yapsaydınız 

hangi yolla yapmayı tercih ederdiniz” sorusuna ait bulgulara göre Fakülte/YO öğrencilerinin 

%35,5’i KLÜ’de kayıt yaptırmayı tercih ederken %66,5’i e-devlet ile kayıt yaptırmayı tercih 

etmektedir. MYO öğrencilerinin %34,3’ü  KLÜ’de kayıt yaptırmayı, %65,7’si e-devlet ile kayıt 

yaptırmayı tercih etmiştir. 

 

 


